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 فٙ شزكخ ثغذاد نهًشزٔثبد انغبسٚخ يٛذاَٛخدراطخ  - ز انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ فٙ رٚبدح الاػًبلٛحتأ
 

 رٓبٌ طهًبٌ ػلأ٘ .و.و
jihansalman@yahoo.com 

 ِؼٙذ الاداسح اٌزمٕٟ
 

 انًظتخهص

١خ فٟ اٌٛلذ اٌؾبػش ثغجت ١ٌٍمظخ اّ٘ٚ ،ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ فٟ س٠بدح الاػّبيرؤص١ش ٠ٙذف اٌجؾش اٌٝ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ  

رُ اخز١بس ششوخ ثغذاد  اٌزطٛساد ٚاٌزغ١شاد فٟ اٌج١ئخ اٌزغ٠ٛم١خ ٚاٌزٕبفغ١خ ٚاٌزغ١شاد الالزظبد٠خ ٚاٌغ١بع١خ اٌزٟ رؾ١ؾ ثبٌششوبد.

ِٚغئٌٟٚ اٌشؼت فٟ  اٌزٟ ٚصػذ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاعزخذاَ اعزّبسح الاعزج١بْ  ،ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ِغزّغ ٌٍذساعخ

ػلالخ اْ ٕ٘بن  ٚاظٙشد إٌزبئظ SPSSاٌغب٘ض اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ  ثبعزخذأَزبئظ اٌجؾش  ذاعزخشعٚ (30ٌششوخ اٌجبٌغ ػذدُ٘ )ا

اٌّخبؽشح،  رفبدٞاسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ٚاصش ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌجؾش)ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ٚس٠بدح الاػّبي(. ِٚٓ اُ٘ اٌزٛط١بد ػشٚسح 

اٌخطٛسح لجً رٕف١ز٘ب ٚرشغ١غ افشاد٘ب ػٍٝ رٕف١ز٘ب ٚرؾٍُّٙ اٌّغئ١ٌٚخ ٚالاعزفبدح ِٓ  ٚاعشاء دساعبد عذٜٚ ٌٍّشبس٠غ راد

 الاخطبء اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رؼضص س٠بدح الاػّبي.

 ، رٚبدح الاػًبلانٛمظخ الاطتزاتٛزٛخانكهًبد انًفتبحٛخ: 
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Abstract: This research aims to highlight on the impact of strategic vigilance in entrepreneurship. 

In the present time, the vigilance has importance due to the developments and changes in 

marketing, competition, economic and political environment  that surround companies. Baghdad 

Soft Drinks Company has been selected as a community for the study. A questionnaire was used as 

a tool to collect data which was distributed to a sample of managers and public officials in the 

company (n = 30) and extracted the results of the research using the statistical program SPSS. The 

results showed that there was a significant correlation and effect between the two research 

variables (strategic vigilance and entrepreneurship). One of the most important recommendations 

is the need to avoid risk, through conducting feasibility studies for risky projects before 

implementing, encourage their members to implement them, take responsibility and take advantage 

of mistakes that can enhance entrepreneurship. 

Keywords: Strategic Vigilance, Entrepreneurship. 

 

 ٔانذراطبد انظبثمخ يُٓزٛخ انجحج الأل: انًحٕر
 يُٓزٛخ انجحج 

 ٔيشكهخ انجحجلاً: ا 

اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ٌٍششوخ ِزؼذدح  أطجؾذار  ،ثؼذَ اٌزؤوذث١ئخ رزغُ رؼ١ش اٌششوبد اٌؼشال١خ فٟ 

الشة اٌٝ اٌششوخ رغؼً اٌزطٛساد فٟ ِخزٍف اٌّغبلاد ٌزٌه ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ اٌٝ  ثبلإػبفخ ،ِٚؼمذح ِٚزغذدح ثغشػخ وج١شح

 رّضً لٛح ؽم١م١خ ٌٍششوخ ؽ١شفٟ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌغٛأت  فؼبي ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ دٚسا   ئدٞر ِؾ١طٙب.
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٠ّىٓ ط١بغخ   ٚثبلأرٟ ٚأّب اٌؾظٛي ػٍٝ اٌش٠بدح فٟ الاػّبي. فؾغت اٌفشص ٚرغٕت اٌزٙذ٠ذاد ضّبسفٟ رٛلغ اٌّغزمجً ١ٌظ لاعز

 :ثبٌزغبإلاد الار١خِشىٍخ اٌجؾش 

 ؟و١ف رغُٙ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ فٟ س٠بدح الاػّبي فٟ ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ .1

 ؟ً٘ ٕ٘بن دٚس ١ٌٍمظخ الاعزشار١غ١خ فٟ س٠بدح الاػّبي  .2

 س٠بدح الاػّبي ؟ب١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ٚث ِب ِغزٜٛ ا٘زّبَ اٌششوخ اٌّجؾٛصٗ .3

 الاعزشار١غ١خ ٚس٠بدح الاػّبي؟راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ا١ٌمظخ  ٚرؤص١شً٘ رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ  .4
 

 حبَٛبً: اًْٛخ انجحج 

 اٌجمبء ٚإٌّٛ. اٌششوخ ِٓ ١ّٓىزٌز س٠بدح الاػّبيفٟ ث١بْ ا١ّ٘خ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ  .1

 .)اٌخبسع١خ ٚاٌذاخ١ٍخ( اٌزٕبفظ ِٓ خلاي اٌّؼٍِٛبد اٌّمذِخ ِٓ لجً ا١ٌمظخ ؽٛي اٌج١ئخ .2

دح الا٘زّبَ ثٙب ٚاٌزٟ رغُٙ فٟ ص٠بدح لذسارٙب ٚرؼض٠ض ٚػؼٙب اٌزٕبفغٟ فٟ ٚص٠ب ١ٌٍمظخ الاعزشار١غ١خرشخ١ض اٌٛالغ اٌفؼٍٟ  .3

  .اٌّغزمجً ٚرؾم١ك اٌش٠بدح فٟ الاػّبي
 

 حبنخبً: اْذاف انجحج 

 ٌششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ. (س٠بدح الاػّبي) اٌّؼزّذػٍٝ وً ثؼذ ِٓ اثؼبد اٌّزغ١ش  رؾذ٠ذ رؤص١ش ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ .1

 ب١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ٚس٠بدح الاػّبي.اٌّزّضٍخ ثؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌجؾش أٌٛػ١خ  رؾذ٠ذ .2

 ؽٛي اعٙبَ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ فٟ رؾم١ك س٠بدح الاػّبي.رمذ٠ُ رٛط١بد ٌٍششوخ اٌّجؾٛصخ  .3
 

 :راثؼبً: انًخطط انفزضٙ نهجحج 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 انًخطط انفزضٙ نهجحج :(1شكم)

  ً  : فزضٛبد انذراطخخبيظب

 .ث١ٓ ِزغ١شاد ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ِٚزغ١شاد س٠بدح الاػّبي ِؼ٠ٕٛخرٛعذ ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ لا ١غخ الاٌٚٝ: اٌفشػ١خ اٌشئ .1

 دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ِٚزغ١شاد س٠بدح الاػّبي. ٚٛعذ رؤص١ش ر٠لا اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ:  .2
 

 انًكبَٛخ ٔانشيبَٛخ: حذٔد انجحجطبً: طبد 

 (.2019/6/1 -2019/9/1فٟ ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ٌٍفزشح ِٓ )ك اٌجؾش رُ رطج١
 

 ثؼطب ً  : اطبنٛت رًغ انجٛبَبدب

 .اٌىزت ٚاٌجؾٛس ٚاٌشعبئً ٚالاؽبس٠ؼ ٌىزبثخ اٌغبٔت إٌظشٞ ػزّبدا ٞ: رُاٌغبٔت إٌظش .1

ار رُ اعزخذاَ ِم١بط ١ٌىشد  ،عزج١بْالاػٍٝ ٌزؾم١ك ا٘ذاف اٌجؾش  رُ الاػزّبد فٟ ػ١ٍّخ عّغ اٌج١بٔبد اٌغبٔت اٌؼٍّٟ:  .2

اٌزٟ رؼّٕذ اٌؼجبساد الار١خ )ارفك رّبِب ، ارفك، غ١ش ِزؤوذ، لا ارفك، لا ارفك رّبِب (، ٚاٌزٞ اػطٟ الاٚصاْ الار١خ  اٌخّبعٟ

 خ:ر١الا ّزغ١شاداٌ الاعزّبسح رؼّٕذٚ(. 5،4،3،2،1ػٍٝ اٌزٛاٌٟ)

 يتغٛزاد انجحج :(1) رذٔل

 انًصذر انًتغٛزاد انفزػٛخ ضانًتغٛز انزئٛ انفمزح

 (.2017)ِؾّٛد،(2018)ؽغ١ٓ، ، اٌزىٌٕٛٛع١خ، اٌزٕبفغ١خ، اٌزغبس٠خ()اٌج١ئ١خ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 (اٌزٕبفغ١خ الاثذاع، ٌّخبؽش،ا رؾًّ )اٌّجبدسح، س٠بدح الاػّبي اٌّؼزّذاٌّزغ١ش 
wamba et  al, .2014, ،ٞ(2017)اٌؼج١ذ, 

ػجذ(  2016) 
 ثبلاػتًبد ػهٗ الادثٛبد انًشبر انٛٓب اػلاِ. انًصذر: اػذاد انجبحخخ
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 :اختجبر يمٛبص انجحج 

 ٠زُ ٚفك اخزجبس٠ٓ ّ٘ب:

(، 1وّب ِٛػؼ فٟ اٌٍّؾك )اٌّخزظ١ٓ، رُ رٛص٠غ اعزّبسح الاعزج١بْ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ الاعبرزح  اخزجبس اٌظذق ٌلاعزجبٔخ: .أ 

 برُٙ. ػٍٝ ِلاؽظ ثبلاػزّبدرُ اعشاء اٌزؼذ٠لاد ٚ

، اظٙشد ٔز١غخ الاخزجبس 23اطذاس  SPSSثبعزخذاَ ثشٔبِظ  ؿوشٚٔجب ِؼبًِ اٌضجبد اٌفباعزخذِذ اٌجبؽضخ  اخزجبس اٌضجبد: .ة 

 % ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ رذي ػٍٝ صجبد اعزّبسح الاعزج١بْ. 92.6 ٔغجخ
 

  ً  يزتًغ ٔػُٛخ انجحج :حبيُب

 ػذدِٓ اٌّذ٠ش٠ٓ ِٚغئٌٟٚ اٌشؼت ػشٛائ١خ اخز١بس ػ١ٕخ ٚ ،ٌٍجؾشخز١بس ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ ِغزّغ رُ ا 

 اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ٌٍششوخ. ثبرخبرُٔٙ اٌّؼ١ٕٓ ٌىٛ ،ٛصخؾ( ِغئٚلا  فٟ اٌششوخ اٌّج70) ِٓ ِغزّغ وٍٟ ثٍغ ِجؾٛصب( 30)
 

  ً  : طزق انتحهٛم الاحصبئٙ انًظتخذيخ فٙ انجحجتبطؼب

الاعب١ٌت الاؽظبئ١خ اٌّغزخذِخ ٟ٘ اٌٛعؾ  ِٚٓ ،لاعزؾظبي إٌزبئظ 23اطذاس   SPSSرُ اعزخذاَ اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ  

 .F,Tاخزجبسا  ،س اٌخطٟ اٌجغ١ؾاِؼبًِ الأؾذ ِؼبًِ اسرجبؽ عج١شِبْ، ،غبثٟ اٌّٛصْٚ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞاٌؾ

 

 :انذراطبد انظبثمخ 

 انذراطبد انخبصخ ثًتغٛز انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ 

 :Dawood & Abbas,2018:4)دراطخ ) .1

The Role of Strategic Vigilance in the Operational Performance of the Banking 

Sector: Field Research in a Sample of Private Banks 
ثبٌٛلذ ١ّ٘خ ا ؽ١ش اْ ١ٌٍمظخاٌٙذف ِٓ اٌجؾش ٘ٛ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ دٚس ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ فٟ الأداء اٌزشغ١ٍٟ 

رُ ، ١ئ١خثجٕٛن رغ١شاد الزظبد٠خ ٚع١بع١خ ٚاٌرؾ١ؾ ؽ١ش ٌزغ١شاد فٟ ث١ئخ اٌزغ٠ٛك ٚاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ اٌؾبػش ثغجت اٌزطٛساد ٚا

 اعزخذاَ ثشٔبِظشخظب.  34 اٌجبٌغ ػذدُ٘ اعزّبسح الاعزج١بْ اداح ٌٍم١بط ٚرٛص٠ؼٙب ػٍٝ ِذ٠ش٠ٓ اٌجٕه ٚطّّذاخز١بس أسثؼخ ثٕٛن، 

SPSS.V19 الأداء اٌزشغ١ٍٟٚ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ػلالخ راد بن رؤص١ش ٕ٘اْ . اعزٕزظ اٌجؾش لاعزؾظبي إٌزبئظ. 

 :( (AL-Yasiri et al, 2019 دراطخ .2

" Measuring The Impact Of Strategic Vigilance in Strategic Intelligence" 

فٟ أعئٍخ ؽٛي ِذٜ رؤص١ش اٌجؾش  ِشىٍخ ، رُ اٌزؼج١ش ػٓالاعزشار١غٟعزشار١غ١خ فٟ اٌزوبء ٕبٚي ٘زا اٌجؾش دٚس ا١ٌمظخ الار

ِٓ ششوخ اٌفشاد اٌؼبِخ ٌٍظٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ ، ٠ٙذف اٌجؾش اٌٝ  ٌٍؼب١ٍِٓ الاعزشار١غٟؤثؼبد٘ب فٟ اٌزوبء ث الاعزشار١غ١خا١ٌمظخ 

 200ٝ ، ٚاٌزٟ ٚصػذ ػٍعزج١بْ ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبدالاعزخذَ اٚ ػ١خ،رؾم١ك ثؼغ الأ٘ذاف ٚفم ب ٌٍفشػ١خ اٌشئ١غ١خ ٚاٌفش

ؼبًِ الاسرجبؽ اٌخطٟ ث١شعْٛ ٟٚ٘ ِ، اعزخذِذ ػذح ؽشق اؽظبئ١خ (ِذساء الالغبَ ِٚغئٌٟٚ اٌشؼتاٌّٛظف١ٓ )ِٓ  ب  شخبط

 .زوبء الاعزشار١غٟاٌفٟ ١ٍمظخ الاعزشار١غ١خ ٌٚعٛد رؤص١ش وج١ش  اعزٕزظ اٌجؾشٚوزٌه الأؾذاس اٌخطٟ. 
 

 انذراطبد انخبصخ ثًتغٛز رٚبدح الاػًبل 

 Botha &Nyanyom,2011)) دراطخ .1

Corporate entrepreneurship orientation and the pursuit of innovating opportunities in 

Botswana 

 اٌؼب١ٍِٓافشاد٘ب فٟ ثٛرغٛأب ثغؼٟ  CE ٠بدح الأػّبي فٟ اٌششوبدس و١ف ٠شرجؾ رٛعٗ ِؼشفخ ٌٍ٘ٛجؾش اٌٙذف الأعبعٟ 

 100اٌؼ١ٕخ  شٍّذ .س٠بدح اػّبي اٌششوبد اٌضب٠ٛٔخ ٟ٘ رؾذ٠ذ ِزطٍجبد ٚػٛاًِ رٛع١ٗ ؽذٚد اٌششوبد. الأ٘ذاف ٔؾٛ الاثزىبس داخً

أداح الاعزج١بْ رُ اعزخذاَ ٚ، ِٓ صّبٟٔ ِمبؽؼبد ِخزٍفخ فٟ ثٛرغٛأب. اٌششوبد اٌىجشٜ ٚفٛق رٌه فٟ فشد فٟ اٌّغز٠ٛبد الإششاف١خ

فبئذح أػٍٝ  رؾظً ػٍٝ ٚثزٌه فٟ اٌزٛعٗ ٔؾٛ س٠بدح الاػّبيبع اسرفٌذ٠ٙب  أْ اٌششوبد ٌذ٠ٙب ثطج١ؼزٙب اٌجؾش ٔزبئظاوذد  .جؾشٌٍ

 .ِٓ اعزغلاي الاثزىبس

 (Lwamba et al.2014دراطخ ) .2

"Exploring the Effect of Corporate Entrepreneurship on Financial Performance of 

Firms: Evidence from Kenya’s Manufacturing Firms" 

ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ٌششوبد اٌزظ١ٕغ فٟ اٌجٍذاْ إٌب١ِخ.  (CE) غش٠ج١خ ٌزؤص١ش س٠بدح اٌششوبد٠ؼشع اٌجؾش إٌزبئظ اٌز

رؤص١ش  ٌٗ( الاثزىبس 1: ثبلارٟ فشػ١بد اٌجؾشرّضٍذ  ( فٟ و١ٕ١ب. 200ِئبد اٌششوبد اٌظٕبػ١خ )ْ = ِٓ ثبعزخذاَ ػ١ٕخ ِٓ اص١ٕٓ 

( 4الاعزجبل١خ ٌٙب رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ. ( 3ٟ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ. ( اٌّخبؽشح ٌٙب رؤص١ش ا٠غبث2ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ. ا٠غبثٟ 

( اٌؾىُ اٌزارٟ ٌٗ رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ اٌّب١ٌخ أداء. رش١ش ٔزبئظ اٌجؾش 5ٌذ٠ٙب رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ. ٚ اٌٙغ١ِٛخ  اٌزٕبفغ١خ

س٠بدح  ؤْ أثؼبدف. ٌزٌه ػئ١ًػلالبرّٙب ػٍٝ الاداء اٌّبٌٟ ؽ١ش اْ  5ٚ  3، ٚرُ سفغ اٌفشػ١بد  4ٚ  2ٚ  1لجٛي اٌفشػ١بد 
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س٠بدح  اٌذٚي فُٙ أ١ّ٘خ أثؼبد٠ٚٛطٟ اٌجؾش أٗ ٠غت ػٍٝ ششوبد اٌزظ١ٕغ فٟ و١ٕ١ب. ش ثشىً وج١ش ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ٌرئص الاػّبي

 ششوبد اٌزظ١ٕغ.ٌ الاداء اٌّبٌٟ ٚرؤص١ش٘ب ػٍٝ الاػّبي

 

 ربء ثّ انجحجذالاطٓبو ان ٘: 

 ي اٌجؾش ِزغ١شٞ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ٚس٠بدح الاػّبي، ار لا ٠ٛعذ ثؾش ٠غّغ ث١ٓ ٘ز٠ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ػٍٝ ؽذ ػٍُ اٌجبؽضخ.رٕبٚ .1

 رم١١ُ ٚالغ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ فٟ اٌششوخ اٌّجؾٛصخ ٌّب ٌٙب ِٓ رؤص١ش فٟ س٠بدح الاػّبي. .2

 

 اطبر َظز٘ - انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ :انخبَٙ حٕرانً

  :ًالاطتزاتٛزٛخ انٛمظخألا 

 يفٕٓو انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ .1

٘زٖ اٌؾبعخ ثشىً اوجش لاْ  دادداص .١خ اِش ػشٚسٞغمبئُ ػٍٝ اٌّؼشفخ فؤْ رٕف١ز ا١ٌمظخ الاعزشار١اٌلزظبد الاِغ ظٙٛس   

رُ  اٌج١ئ١خ. ١شاداٌزغ١ػٍٝ اٌزؾىُ فٟ اٌّؼٍِٛبد ِٓ اعً ِٛاعٙخ  ٠ٚؼزّذ ثمبء اٌششوخ ،ث١ئخ الاػّبي ِؼمذح ٚغ١ش ِئوذح ثشىً ِزضا٠ذ

ٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رُ اخز١بس٘ب ٚرؾ١ٍٍٙب لارخبر اٌمشاساد اٌج١ئخ ِٚزبثؼخ اِشالجخ ب "ٔطبق ٚاعغ ػٍٝ أٙرؼش٠ف ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ػٍٝ 

اعزغبثخ اٌششوخ ٠بدح ٠غؼٝ اٌٝ ص ٟر١غ١خ ٔظبَ ِؼٍِٛبرا١ٌمظخ الاعزشاٚرؼذ  .Dawood & Abbas,2018:4)) الاعزشار١غ١خ

ٌظبٔؼٟ اٌمشاس. ٚػشفذ  أػذاد٘بعّغ اٌّؼٍِٛبد راد اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٚرؾ١ٍٍٙب ٚاِىب١ٔخ اٌّغزمج١ٍخ فٟ ث١ئزٙب ِٓ خلاي  ٌٍزغ١شاد

ِٓ خلاي رؼجئخ ٚثشش٠خ رشثؾ اٌششوخ ِغ ِظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌخبسع١خ  ،رٕظ١ّ١خ ،ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ػٍٝ أٙب ػ١ٍّخ اػلا١ِخ

ب اٌخبسع١خ لاعزخذاِٙب فٟ اٌؼًّ ئز١ٙٛػ١خ رزجؼٙب اٌششوخ فٟ اعز١ؼبة ٚٔشش اٌّؼٍِٛبد ِٓ ثٟٚ٘ ِغؤٌخ ؽ ،اٌّٛاسد اٌزىٌٕٛٛع١خ

(Carthage, 2018:2-3). ِٓ ًٚػشفٙب و(Nadine & Hajer,2017:5) ِ١خ ِٕزششح فٟ اٌّغب١ٌٓ ػٍٝ أٙب ِّبسعخ اػلا

ٚػشفذ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ثؤٔٙب اوزغبة ٚاعزخذاَ اٌّؼٍِٛبد شعّٟ ٌزؾم١ك ا٘ذاف اٌششوخ فٟ ارخبر اٌمشاساد. اٌغ١ش اٌشعّٟ ٚ

-Buitrago)ُ ِغزمجلا  ٓ فٟ رٛع١ٗ ِغبس٠٘ذ٠شاٌخبسع١خ ٚاٌزٟ رغبػذ ِؼشفزٙب اٌّؽٛي الاؽذاس ٚالارغب٘بد اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ اٌج١ئخ 

hurtado & Lesca, 2013:5). رمَٛ ثٙب ِغّٛػخ ِٓ الافشاد  ِغزّشحاعزجبل١خ ٚ ٚػشفذ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ٟ٘ ػ١ٍّخ عّبػ١خ

 ،خٍك فشص اٌؼًّٚ ،اٌفشص اٌزغبس٠خ ٔشءؽٛي اٌزغ١شاد اٌزٟ رؾذس فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٌٍششوخ ثٙذف ّزبثؼخ اٌّؼٍِٛبد ٌ ؽٛػب  

ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ  .(Saïd & Ibrahim, 2018:271)(Jaouad El Qasmi,2007:2) اٌزؤوذػذَ ٚاٌؾذ ِٓ ِخبؽش  لاثزىبسٚا

رؼش٠ف ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ثؤٔٙب ٔشبؽ اٌششوخ ٌغّغ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ػٓ ث١ئزٙب اٌخبسع١خ ِٓ اعً رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٌزّى١ٓ 

 اٌفشص ٚرغٕت اٌزٙذ٠ذاد ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌجمبء ٚإٌّٛ. ضّبساٌششوخ ِٓ اعز

 

 انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ ذافاْ .2

اٌؾذ ِٓ اٌّخبؽش اٌضبٟٔ اٌج١ئخ ٚ فٟ زطٛساٌ٘ٛ رٛلغ  الاٚي اٌشئ١ظ ٙذفاٌ ،١ٌٍمظخ الاعزشار١غ١خؽذدد الادث١بد ٘ذف١ٓ سئ١غ١ٓ 

 (Saïd & Ibrahim, 2018:271). ِٚٓ اُ٘ ا٘ذاف ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ٟ٘:اٌّشرجطخ ثٙب

 .١خ ارخبر اٌمشاسٍرؤوذ فٟ ػّرم١ًٍ اٌلا . أ

 ص٠بدح اٌمذسح ػٍٝ رٛلغ اٌزغ١١ش. . ة

 ٍّٛاسد.وٍفخ ٌ ٚثؤلًثؤلظٝ لذس ِٓ اٌىفبءح  ،اٌمذسح ػٍٝ اٌزظشف ثغشػخ ٚفٟ اٌٛلذ إٌّبعت . د

 رم١ًٍ ِخبؽش ػذَ ا١ٌم١ٓ. . ث

 خٍك فشص اٌؼًّ. . د

 وشف اٌزٙذ٠ذاد ٚاٌفشص. . س

  (Dawood & Abbas,2018:4) :بػ إٌّظّبد ِٓ خلايغبُ٘ ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ثشىً وج١ش فٟ ٔغرٚ

 .ششوخاٌ اٌؼمجبد اٌّغزمج١ٍخ اٌزٟ عزٛاعٗ ٌزٕجئ ثبٌزؾذ٠بد أٚا اِىب١ٔخ .أ 

 ،ِٓ خلاٌٙب رط٠ٛش ػذد ِٓ اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ششوخإٌّبفغ١ٓ، ؽ١ش ٠ّىٓ ٌٍثبٌزفٛق ػٍٝ  رغّؼ١ٌمظخ أداح رٕبفغ١خ ارؼذ  .ة 

 .ِٚٛسد٠ٙب صثبئٕٙبٚثبٌزبٌٟ رؾغ١ٓ ػلالبرٙب ِغ ، اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٍغٍغ ٚاٌخذِبدٚ

 .اٌٛطٛي اٌٝ صشٚح ِٓ اٌّؼشفخ ٚاٌخ١بساد .د 

 .ٚاوزشبف أعٛاق عذ٠ذحاٌضثْٛ ّبْ اعزغبثخ ع١ذح لاؽز١بعبد ػ .د 

 .وٍفزٗ م١ًٍٚر عٛدح إٌّزظرؾغ١ٓ اٌٝ  ثبلإػبفخ، ف إٌّزظ ِغ اٌزغ١١شاد اٌغذ٠ذحرى١١ .ِ 

 .غ١١شٌٍز الاعزغبثخٚعشػخ  ششوخص٠بدح لذسح اٌ .ٔ 

 .ُإٌّبفغ١ٓ اٌّؾز١ٍّٓ اٌز٠ٓ لا ٠ّىٓ رغبٍ٘ٙٝ رٛع١ٗ الأزجبٖ اٌ .س 

 ص٠بدح اٌغلاِخ. رم١ًٍ ِخبؽش ػذَ ا١ٌم١ٓ اٌج١ئٟ ٚؽ.  .ششوخسفغ اٌمذسح الاثزىبس٠خ ٌٍ .س 

 

 :إَاع انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ .3

ا١ٌمظخ اٌزٕبفغ١خ )اٌذاخ١ٍٓ اٌّؾز١ٍّٓ  ،(ؽذد اسثؼخ أٛاع ١ٌٍمظخ الاعزشار١غ١خ ٟٚ٘ ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ )ثذائً ِٕٚبفغخ اٌمطبع

 :وبلارٟ، ٚع١زُ رٕبٌٚٙب (اٌّؾ١ؾ اٌج١ئٟا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ ) ،ا١ٌمظخ اٌزغبس٠خ )اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌضثبئٓ( ،ٚإٌّبفغخ فٟ اٌمطبع(ٚاٌغذد 
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 انٛمظخ انتكُٕنٕرٛخ: .أ 

ثؼغ  ػٓؼٍِٛبد دل١مخ ٚاعزشعبع ِ ٌشطذ ٚرٍمٟ ٚرؾ١ًٍ ٚٔشش ششوخا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٟ٘ عٙذ ِٕظُ ِٕٚؼجؾ ِٓ لجً اٌ 

 ,AL-Yasiri et al)  فشطخ أٚ رٙذ٠ذرّضً ِّٙخ لأٔٙب  ؼذاٌزٟ رٚالالزظبد٠خ ٚ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌزغبس٠خ الأؽذاس 

ي اٌزم١ٕبد اٌّغزخذِخ ِٓ لجً ششوبئٙب ٚإٌّبفغ١ٓ فٟ ِغب ششوخإٌشبؽ اٌزٞ رؾذد ثٗ اٌ ٚرؼذ ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ .(2019:6

ٌجؼغ إٌّظّبد ٠ٚشىً رٙذ٠ذ ا ػٍٝ إٌّظّبد الأخشٜ، ٌزٌه  ب  شط٠خٍك فِّىٓ اْ اٌزغ١١ش اٌزىٌٕٛٛعٟ  اٌزٞ رؼًّ ف١ٗ. الاػّبي

ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ  رغزفبد اٌششوخ ِٓٚ. ٠غت ػٍٝ إٌّظّبد ِشالجخ ٘زا اٌزغ١١ش ثشىً ِٕزظُ ِٚغزّش ٌٍزى١ف ِؼٗ فٟ اٌّغزمجً

لارخبر اٌمشاساد فٟ  الإػلا١ِخ(، ٚاٌزىٌٕٛٛع١خٚ ،ق، اٌج١بٔبد اٌؼ١ٍّخ، اٌغٛخزشاع)ثشاءاد الابٔبد ػٓ ٚاٌج١اٌّؼٍِٛبد عّغ خلاي 

رشاخ١ض اٌج١غ ٚاٌششاء أٚ ششاء ٚؽذاد ٚ، ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ارفبلبد رؼبْٚ عذ٠ذح، جً )رط٠ٛش ثشاِظ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش(اٌّغزم

 (.(Dawood & Abbas,2018:8 عذ٠ذح ١خأزبع
 

  فظٛخ:انٛمظخ انتُب .ة 

ّجبشش٠ٓ، اٌاٌّجبشش٠ٓ ٚغ١ش )ٕبفغ١ٓ اٌّ ػٍٝ غ١طشحاٌٚ، ششوخاٌ ّٟؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثّٕبفغاٌجؾش ِٚؼبٌغخ ٚٔشش اٌ ٘ٛ

 (.AL–Yasiri et al ,2019:6)  رّىٓ ٘زٖ ا١ٌمظخ ِٓ رؾذ٠ذ ارغبٖ اٌؼًّ ٚرؾذ٠ذ إٌّبفغ١ٓ الأوضش رٙذ٠ذا  ٚ. (اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّؾز١ٍّٓ

٠ٚزُ  ،إٌّبفغخ ششوخثزؾذ٠ذ ِٕبفغ١ٙب اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّؾز١ٍّٓ ٚوزٌه اٌج١ئخ اٌزٟ رزطٛس ف١ٙب اٌ ششوخٔشبؽ ٠غّؼ ٌٍا١ٌمظخ اٌزٕبفغ١خ  ٚرؼذ

   .(Dawood & Abbas,2018:6) رٌه ِٓ خلاي عّغ اٌّؼٍِٛبد اٌّظٕفخ اٌى١ّخ ٚإٌٛػ١خ:

 ٙٚالافزشاػبد اٌزٟ رؾىُ اٌغذ٠ذح ٚاٌمذساد ُ ، ٚالأ٘ذافاٌّؼٍِٛبد اٌى١ّخ: رزؼٍك ثبلأداء اٌؾبٌٟ ٌٍّٕبفغ١ٓ ٚاعزشار١غ١بر ،

 ػًّ ٚلشاساد إٌّبفغ١ٓ.

  ٚاٌؼلالبد ِغ اٌّٛسد٠ٓ اٌغذد ٚالأعٛاق. ،شاٌّجزٌٚخ فٟ ِغبي اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛاٌّؼٍِٛبد إٌٛػ١خ: اٌّزؼٍمخ ثبٌغٙٛد 
 

 انٛمظخ انتزبرٚخ: .د 

س اٌغٛق، ٚعٍٛن اٌّغزٍٙه، ٚادخبي ؼخ رطٛأٞ ِزبث ششوخؼٕٟ ػ١ٍّخ اٌجؾش، ِٚؼبٌغخ ٚرٛص٠غ اٌّؼٍِٛبد ػٓ أعٛاق اٌر 

ٛس ، ٚرطػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛضثبئٓ ّزغ١شح ٠ٌٍزُ اٌزشو١ض ػٍٝ الاؽز١بعبد اٌ فٟ ٘زا إٌٛع ِٓ ا١ٌمظخ .ِٕزغبد عذ٠ذح، ِٚب اٌٝ رٌه

 Dawood) وٍفخ لًؤث ٌششوخا رؾزبعٙبسد اٌزٟ ااٌّٛػٍٝ  ؾظٛياٌ، ٚاِىب١ٔخ ٕزغبد عذ٠ذح، ٚرط٠ٛش ِاٌششوخ ٚاٌضثبئٓاٌؼلالخ ث١ٓ 

& Abbas,2018:6). ٌ ششوخاٌ ضثبئ٠ٚٓغّؼ ثزؾذ٠ذ أعٛاق عذ٠ذح، ٚالزشاػ ِٕزغبد عذ٠ذح( AL – Yasiri et al,2019:6). 

 

 :انجٛئٛخ انٛمظخ .د 

ب ثبعُ ا١ٌمظخ اٌشبٍِخ ٌشطذ اٌزطٛساد الالزظبد٠خ ٚاٌ"ا١ٌمظخ اٌّؾ١ط١خ" بٕ٘بن ِٓ ٠طٍك ػ١ٍٙ  مب١ٔٛٔخ ، ٚرؼشف أ٠ؼ 

لأٔٙب رزؼٍك  ششوخِّٙخ طؼجخ ٌٍاْ رطج١ك ٘زٖ ا١ٌمظخ  .ششوخ، ٚاٌزٟ رئصش ثطش٠مخ أٚ ثؤخشٜ ػٍٝ أٔشطخ اٌف١خ ٚاٌضمبف١خٚاٌذ٠ّٛغشا

اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رؾذس داخً اٌّغزّغ، ٚرغّٝ  ٠مظذ ثب١ٌمظخ اٌج١ئ١خ ادسان اٌزغ١١شاد اٌّخزٍفخٚ اٌج١ئخ. ِزغ١شادثّغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ 

ب ا١ٌمظخ الاعزّبػ١خ ثّخزٍف عٛأت اٌؾ١بح الاعزّبػ١خ، ثّب فٟ رٌه رطٛس إٌّٛ  أٙب رشالت اٌزغ١شاد اٌزٟ ٌٙب ػلالخ، ؽ١ش أ٠ؼ 

  .(Dawood & Abbas,2018:6) ، ٚاٌّغّٛػبد اٌغىب١ٔخاٌغىبٟٔ، ٚػبداد الاعزٙلان

 

  :ًرٚبدح الاػًبلحبَٛب 
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ٌٚىٟ رىْٛ اٌششوخ  ،ٚؽذٚد اٌظٕبػخ ،اٌؼٌّٛخٚ ،ِغبلاد اٌزىٌٕٛٛع١بفٟ  ،شٙذ اٌمشْ اٌّبػٟ ِؼذلاد رغ١١ش ػب١ٌخ فٟ اٌغٛق

ٔبعؾخ ٠غت اْ رّزٍه اٌمذسح ػٍٝ الاثزىبس ثشىً اعشع ٚافؼً ِٓ ِٕبفغ١ٙب. رزؼٍك ٘زٖ اٌمذسح ثشىً اعبط ثزؾذ٠ذ ؽشق عذ٠ذح 

)س٠بدح ِب رغّٝ ٘زٖ الأشطخ  ذح ٚغبٌجب  ٚدخٛي اعٛاق عذ٠ذح ثؤشىبي رٕظ١ّ١خ عذ٠ ،رط٠ٛش رىٌٕٛٛع١ب ِٕٚزغبد عذ٠ذح ،لاداء الاػّبي

٠ُٕظش اٌٝ س٠بدح الأػّبي ػٍٝ أٔٙب اثزىبس أٚ اثذاع أٚ أشبء ِٕظّبد أٚ أٔشطخ عذ٠ذح أٚ ٔٛع ِٓ  .(Teng, 2007:119)الاػّبي(

 & Againglo) داٌّٛاس ٌزغ١ّغس٠بدح الأػّبي ٟ٘ ػ١ٍّخ اوزشبف ؽشق عذ٠ذح  .(Klein et al, 2010:2) اٌؾذاصخ

Gao,2016:520). س٠بدح الأػّبي ثؤٔٙب اٌغؼٟ ٚساء فشطخ رزغبٚص اٌّٛاسد اٌٍّّٛعخ اٌزٟ رزؾىُ ف١ٙب ؽب١ٌ ب ٚػشفذ(Austin, 

Stevenson, & Wei-Skillern, 2006:372). 

 ,Naudé & Rossouw)  اٌفشص ضّبساٌزؼش٠ف الاوضش ش١ٛػب  ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ ٌش٠بدح الاػّبي ٘ٛ رؾذ٠ذ ٚرم١١ُ ٚاعز

رزطٍت  ،اٌفشص اٌزغبس٠خ لأزبط اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ضّبسخ ٌزؾذ٠ذ ٚاعزػشفذ س٠بدح الاػّبي ػٍٝ أٙب اٌؼ١ٍّخ اٌىبٍِٚ .(2010:87

 (Ezeanya, 2014:243-244)س٠بدح الاػّبي الاثذاع ٚالاثزىبس ٚالبِخ اٌّشبس٠غ ِٓ اعً ر١ٌٛذ الاسثبػ ٚرغ١ٍُ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد 

(Kim-Soon et al,2011:1001).  ٞاْ س٠بدح الاػّبي ٟ٘ ِض٠ظ ِٓ اٌّٙبساد اٌخبطخ ثش٠بدٞ الاػّبي )رشًّ سٚػ اٌزؾذ

ٚاٌّٙبساد( ٟٚ٘ ػبًِ غ١ش ٍِّٛط ٚفش٠ذ ُِٚٙ ٠ّٚىٓ ٌٍش٠بدح اْ رؼٕٟ اوزشبف اٌفشص ٚثٕبء ششوبد عذ٠ذح ِٓ خلاي رٕظ١ُ 

 ،ٚرؾًّ اٌّخبؽش ،اٌششوخ اٌش٠بد٠خ ٌٙب خظبئض ِضلا  الاعزملا١ٌخ ٚالاثزىبس .(Huang, 2016:7,8)اٌّٛاسد ٚرمذ٠ُ اٌم١ّخ اٌغٛل١خ 

 ،ٚاٌّجزىشح ،غبِشحّٚاٌزٕبفغ١خ ٚرؼشف ا٠ؼب  س٠بدح الاػّبي ػٍٝ أٙب اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ اٌؼبَ ٌٍششوخ " اٌ ،ٚالاعزجبل١خ

، ِغججخ رغ١١شاد فٟ ١ٍّخ رؾذس فٟ ث١ئبد أػّبي ِزٕٛػخػٔٙب ػٍٝ اس٠بدح الأػّبي ٚػشفذ   .(Teng,2007:121)الاعزجبل١خ"ٚ

اٌزٟ رخٍك ل١ّخ ٌىً ِٓ ٚإٌظبَ الالزظبدٞ ِٓ خلاي الأفىبس اٌغذ٠ذح اٌزٟ ٠مذِٙب الأفشاد اٌز٠ٓ ٠غزغ١جْٛ ٌٍفشص الالزظبد٠خ 

ٚٚؽذاد طغ١شح ِغزمٍخ ٚرش١ش س٠بدح الاػّبي اٌٝ رط٠ٛش الاعٛاق اٌذاخ١ٍخ  .(Chigamba, et al 2014:716) الأفشاد ٚاٌّغزّغ
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 ششوخاٌٚرٛع١غ خذِبد اٌّٛظف١ٓ ٚاٌزم١ٕبد ٚالأعب١ٌت داخً  ،زم١ٕبداٌخذِبد ٚاٌٚرٛع١غ  ،ٔغج١ب ِظّّخ لإٔشبء ِشبس٠غ داخ١ٍخ

  .(Lwamba, et al, 2014:353) ىج١شحاٌ

اٚ ٠غذد  ،ٍك اٌفشد اٚ اٌّغّٛػخ ِششٚػب  عذ٠ذا  داخً ششوخ لبئّخ٠ّىٓ اْ ٠ٕظش اٌٝ س٠بدح الاػّبي ػٍٝ أٙب اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠خ

اٚ غ١ش سعّٟ ٠ٙذف اٌٝ أشبء اػّبي عذ٠ذح ِٓ خلاي الاثذاع فٟ إٌّزظ ٚاٌؼ١ٍّخ  ٌششوخ اٚ ٠جزىش. ٚػشف ثؤٔٙب ٔشبؽ سعّٟا

 . ٚرطٛساد اٌغٛق
 

 اًْٛخ رٚبدح الاػًبل: .2

ٚالاثذاع  ،ؼًّاٌخٍك فشص ٚ  ،الالزظبدٞ ٌٍذٌٚخار أٗ ٠ؼضص إٌّٛ  ،ٌُِظطٍؼ س٠بدح الاػّبي فٟ ع١ّغ أؾبء اٌؼب رذاٚي 

اٌٝ  ٌششوخ ٠ئدٞاػٍٝ اداء  الاػّبي رؤص١شا  اْ ٌش٠بدح  .(Kim-Soon et al, 2011:1001) ٌلالزظبد ٌزٌه فٙٛ ٠ؼذ ِؾشن ،ٚإٌّٛ

أْ رؾمك أداء  ٚاٌزٟ رظٕغ ٚرمذَّ ِٕزغبد ٚرىٌٕٛٛع١ب عذ٠ذح،  ٠ّىٓ ٌٍششوبد اٌّجزىشحٚؽ١بح إٌّزظ ّٚٔٛرط الأػّبي  حلظش دٚس

ٚاعزٙذاف  ،الأٚيء ِضا٠ب اٌّؾشن ٠ّىٓ ٌٍششوبد الاعزجبل١خ أشٚ .الزظبد٠ب  غ١ش ػبدٞ ٚلذ ٚطفذ ثؤٔٙب ِؾشن إٌّٛ الالزظبدٞ

 ، ٚ "رؾش٠ه" اٌغٛق لجً إٌّبفغ١ٓ. ٠ّىُٕٙ اٌزؾىُ فٟ اٌغٛق ِٓ خلاي اٌغ١طشح ػٍٝ لٕٛاد اٌزٛص٠غ ٚلطبػبد اٌغٛق اٌّز١ّضح

ٌٍششوبد ٌٍؾفبظ ػٍٝ لذسرٙب  خس٠بدح الاػّبي ػشٚس٠ رؼذ .(Wiklund & Shepherd, 2003:1309) اصجبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ

ٚاٌزٛعٗ  ،ٚاٌزٟ رزٛلف ػٍٝ اٌش٠بدح اٌذاخ١ٍخ ،س٠بدح الاػّبي اْ ِؼظُ اٌششوبد إٌبعؾخ ٟ٘ ٔز١غخ لافىبس ،اٌزٕبفغ١خ ٚرؾغ١ٕٙب

ٚا١ٌٙىً  ،اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خٚ ،ٚالاعزشار١غ١خ اٌش٠بد٠خ ،ثبلاػبفخ اٌٝ رؾًّ اٌّخبؽش ،شار١غٟ ٚسأط اٌّبي اٌجششٞ اٌّجزىشالاعز

رئصش س٠بدح الاػّبي ػٍٝ . (Chigamba et al., 2014:713-714)ٚدػُ الاداسح  اٌّىبفآدٚأظّخ  ،رٛافش اٌّٛاسدٚ ،اٌزٕظ١ّٟ

 ,Wingwon)بس ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌضثبئٓ إٌٙبئ١١ٍٓٝ اٌزٕظ١ُ ٚارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ٚالاثزىا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ِٓ خلاي اٌمذسح ػ

2012:139). 
 

 اثؼبد رٚبدح الاػًبل .3

اٌزٞ ِٛاسد عذ٠ذح، ٚرٕظ١ُ عذ٠ذ ٚ ٠ش١ش اٌٝ لذسح اٌششوخ ػٍٝ أشبء عٍغ عذ٠ذح ٚدخٛي اعٛاق عذ٠ذح ٚػ١ٍّبد ٚرٛف١ش :الاثذاع .أ 

 ،زغذ٠ووذاٌّجزىووش ٌووذػُ الأفىووبس اٌغذ٠ووذح ٚاٌ ١ِووً ٠ؼىووظ الاثزىووبس(. Lwamba et al,2014:357)ػّووبي٘ووٛ طووٍت س٠ووبدح الا

 ,1309Wiklund & Shepherd)اٌمبئّووخ  ، ٚثبٌزووبٌٟ اٌخووشٚط ػووٓ اٌّّبسعووبد ٚاٌزم١ٕووبدٚاٌؼ١ٍّووبد الإثذاػ١ووخ ،ثووخٚاٌزغش

، ٚاػزّووبد ٌزغش٠ووت فووٟ رطوو٠ٛش إٌّزغووبدا ٠شووًّٚ ،الاعووزؼذاد ٌووذػُ الأفىووبس اٌغذ٠ووذح ٚاؽووذاس اٌزغ١١ووش٘ووٛ  ذاعالاثوو (.:2003

ػ١ٍّوخ ع١بعو١خ روذفغ إٌّظّوبد  ٚػشف الاثذاع ثشىً ػوبَ ثبٔوٗ (.:1276Lisboa e al,2011)، ٚاٌؼ١ٍّبد اٌذاخ١ٍخ ٌزىٌٕٛٛع١با

 شوشوخٚا١ٌٙبوً اٌّشرجطخ ثبلارظبي ٚرجبدي اٌّؼٍِٛبد داخً اٌ اٌٝ اؽلاق ِششٚع عذ٠ذ ُِٙ ٠غ١ش اٌمٛاػذ ٚالأدٚاس ٚالإعشاءاد

اػوبدح رظو١ُّ اٌؼ١ٍّوبد اٌزوٟ رزطٍت  لا رزطٍت اخزشاع رىٌٕٛٛع١بد عذ٠ذح ٚأّب بس٠غٚاٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثٙب. ٘زٖ اٌّش ششوخٚث١ٓ اٌ

ب اٌٝ رط٠ٛش اٌمذساد اٌشئ١غ ٠ئدٞ الاثذاع . ٚصثبئٕٙبرخذَ  ٠ٙوزُ  اٌشوشوخ. شثؾ١خ ٚدػوُ ّٔوٛٚاٌ ،داءالأ ٓخ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رؾغأ٠ؼ 

 ,.KEARNEY et al) اٌؼ١ٍّووبد ٚاٌخووذِبد اٌغذ٠ووذح ٚالأشووىبي اٌزٕظ١ّ١ووخ اٌغذ٠ووذح اٌؼووبَ ثزؾغوو١ٓفووٟ اٌمطووبع  الاثووذاع

2007:282) . 

ػٍٝ اعٛاق عذ٠وذح اٚ ادخوبي ِٕزغوبد عذ٠وذح اٚ  ؾٛارٟٚ٘ اٌمذسح ػٍٝ اٌزظشف فٟ ٚلذ اعشع ِٓ الاخش٠ٓ فٟ الاعز: اٌّجبدسح .ة 

ٚ٘ٛ ػٕظش ؽ١ٛٞ فٟ س٠بدح الاػّبي اٌزٟ ٠جؾش ف١ٙب س٠بدٞ الاػّبي ػٓ فوشص عذ٠وذح لوذ لا رىوْٛ ، حالاعزفبدح ِٓ ِٛاسد عذ٠ذ

 .(Lwamba et al,2014:358) ِشرجطخ ثبٌخؾ الأزبعٟ اٌؾبٌٟ ثٙذف اٌجمبء ٚاوزغبة ١ِضح رٕبفغ١خ فٟ ث١ئوخ الزظوبد٠خ عذ٠وذح

 & Wiklund) رٕبفغو١خ، ِّوب ٠وئدٞ اٌوٝ خٍوك ١ِوضح ٍج١زٙوبٚاٌؼّوً ػٍوٝ ر فوٟ اٌغوٛق  الاؽز١بعوبد اٌّغوزمج١ٍخرٛلوغ  رش١ش اٌوٝٚ

Shepherd, 2003:1309).  فوٟ رٛلوغ ٠ؼىظ اٌّٛلف اٌّزّضو ر، ٠جؾش ػٓ فشطخ. ابل١خ )اٌّجبدسح ( ٘ٛ ِٕظٛس رطٍؼٟالاعزج ً

٘وزا ٠ٕطوٛٞ  .(Lisboa et al., 2011:1276) اٌزغ١شاد اٌّغزمج١ٍخ فٟ اٌغٛق ٚاٌؼًّ ثٙب ٚاٌش٠بدح فٟ ػ١ٍّبد ِٕٚزغبد عذ٠وذح

، ٚالاعوووزؼذاد ٌزؾّوووً اٌّغوووئ١ٌٚخ ػوووٓ اٌفشوووً ثشح ٚاٌّشٚٔوووخ ٚاٌموووذسح ػٍوووٝ اٌزى١وووفػٍوووٝ ِغوووزٜٛ ػوووبي ِوووٓ الاٌزوووضاَ ٚاٌّضوووب

 .(KEARNEY et al., 2007:284)اٌّؾزًّ

ٚ٘وٛ  ،زخظ١ض ِجبٌغ وج١شح ِٓ اٌّٛاسد ٌٍّششٚػبد اٌزٟ لذ رىْٛ رىٍفخ اٌفشوً ف١ٙوب ِشرفؼوخثشرجؾ اٌّخبؽشح ر رؾًّ اٌّخبؽش: .د 

 .(Wiklund & Shepherd, 2003:1309) اٌزٟ رىْٛ ف١ٙب إٌزبئظ غ١ش ِؼشٚفوخ د اٌٝ اٌّشبس٠غ ٠شًّ ػُ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٛاس

ِٓ خلاي اٌّشبسوخ فٟ الاػّبي اٌّؾغٛثخ اٌّزؼٍمخ ثبلاؽزّبلاد،  ِوضلا  رٛعوٗ اٌشوشوخ اٌوٝ ِجوبدساد  ٟٚ٘ ِغبِشح غ١ش ِؼشٚفخ،

ؽ١ووش رّضووً اٌّخووبؽش  ،س٠ووبدٞ الاػّووبي اْ ٠ىٛٔووٛ ِؼزووذ١ٌٓ ِٚؾزغووجٟ اٌّخووبؽش١ّ٠ووً ع اٌووشثؼ ٚرؾغوو١ٓ الاداء. عذ٠ووذح ٌغووش

 رؼٕووٟٚ .(Lwamba et al,2014:357) اٌّخووبؽش اٚ رؾ٠ٍٛٙووب اٚ ِشووبسوزٙب س٠ووبدٞ الاػّووبي ٌزخف١ووف ِووٓ اٌّؾغووٛثخ ِؾبٌٚووخ

عوؼ١ب ِٕٙوب فوٟ غجخ فٟ رخظو١ض ِوٛاسد ٌّشوبس٠غ عذ٠وذح شٚاٌاٌّخبؽشح ارخبر اعشاءاد عش٠ئخ ِٓ خلاي اٌّغبِشح فٟ اٌّغٙٛي 

عوشاءاد اعوزشار١غ١خ ِٕبعوجخ ارؾزوبط اٌشوشوخ اٌوٝ ارخوبر ، ٚغ١وش ِئووذح ٙوب٘زٖ اٌّششٚػبد رىْٛ ٔزبئغٚ، اٌؾظٛي ػٍٝ فشطخ

خزٍووف اٌشغجووخ فووٟ ر .(:1276Lisboa et. al,2011) أداء ِشغووٛة ف١ووٍٗٚؾظووٛي ػٍووٝ ١ِووضح رٕبفغوو١خ ٌ اٌش٠ووبدحٌلاعووزفبدح ِووٓ 

٘وزٖ اٌّخوبؽش ثشوىً ػوبَ ِؼزذٌوخ ٚ اٌّغوبِشحالأػّبي ثبٌجؾش ػٓ اٌفشص ثذلا  ِوٓ  ٠بد٠ٞز١ّض س ؽ١ش ،اٌّخبؽشح ؽغت اٌّٛلف

اٌزشل١وخ  ٚاٌّشوبسوخ اٌؼب١ٌوخ ِوغ ٚ اٌزٟ رزّزغ ثذسعخ أػٍٝ ِوٓ اٌوشٚر١ٓ، ٚاٌخطوٛؽ اٌؼوؼ١فخ ثو١ٓ الأداء  اٌششوبدِٚؾغٛثخ. اْ 

 .( KEARNEY et al,2007:283)ثبٌّخبؽشح  رىْٛ ٌذ٠ٙب صمبفخ ألً ،اٌّغئ١ٌٚٓ إٌّزخج١ٓ

اٌفوشص  ضّبساٌزٕبفغ١خ اٌٙغ١ِٛخ: ٟٚ٘ اٌغٙٛد اٌىج١شح اٌزٟ رجزٌٙب اٌششوخ ٌٍزفٛق ػٍٝ ِٕبفغٟ اٌظٕبػخ، ٚاخز اٌظوذاسح فوٟ اعوز .د 

زخذاَ اعوزشار١غ١بد رغو٠ٛم١خ اٌششوبد اٌزٟ رمشس اٌؾظٛي ػٍٝ ؽظخ عٛل١خ رزجٕٝ عٍٛو١بد إٌّبفغوخ اٌٙغ١ِٛوخ ِوٓ خولاي اعوٚ
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اٌغؼش، ٚص٠بدح اٌزوش٠ٚظ ٚاٌزٕوبفظ ػٍوٝ اعوبط لٕوٛاد اٌزٛص٠وغ اٚ رم١ٍوذ أشوطخ ٚ/اٚ ِٕزغوبد إٌّبفغو١ٓ. ٠ز١ّوض  فِٟٕٙب إٌّبفغخ 

ٚارخوبر خطوٛاد عش٠ئوخ إٌّبفغ١ٓ ِٓ خلاي رؾذ٠وذ ا٘وذاف ؽّٛؽوخ ٌؾظوخ عوٛل١خ ثّٛلف ٘غِٟٛ لٛٞ ِٛعٗ ٔؾٛ اٌزغٍت ػٍٝ 

 .(Lwamba et al,2014:358)ٌزؾم١مٙب

 

 اطبر ػًهٙ :انًحٕر انخبنج

  :ًاربثبد انؼُٛخ حٕل يتغٛزاد انجحجألا 

( ٔزبئظ اعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌخبطخ ٌّزغ١وش ا١ٌمظوخ الاعوزشار١غ١خ اٌزوٟ رؼوّٕذ اسثؼوخ 2) اٌغذٚي٠ج١ٓ : ِزغ١شاد ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ .1

 (.غبس٠خا١ٌمظخ اٌز ،اٌزٕبفغ١خا١ٌمظخ  ،ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ،اثؼبد فشػ١خ)ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ
 

 انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ / َتبئذ اربثبد ػُٛخ انجحج حٕل انًتغٛز انًظتمم :(2) رذٔل

 انفمزاد انخبصخ نًتغٛز انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ د
انٕطط 

 انحظبثٙ

الاَحزاف 

 انًؼٛبر٘

 679. 4.23 رغؼٝ اٌششوخ ٌّؼشفخ اٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ. 1

2 
زّذ اداسح اٌششوخ ػٍٝ ِظبدس ِزٕٛػخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ث١ئزٙب اٌخبسع١خ وبٌّمبثلاد رؼ

 ٚالأزشٔذ
3.90 .662 

 1.242 3.90 رؼًّ اداسح اٌششوخ ػٍٝ رم١ًٍ اٌزٍٛس اٌج١ئٟ ثبعزخذاَ اٌطشق اٌظؾ١ؾخ ٌٍزخٍض ِٓ إٌفب٠بد 3

 964. 3.63 اخ١ٍخ.رغؼٝ اٌششوخ ٌّؼشفخ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف فٟ ث١ئزٙب اٌذ 4

 1.098 3.37 رغؼٝ اٌششوخ ٌّؼشفخ ِؾ١طٙب ِٓ إٌبؽ١خ الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ. 5

 1.104 3.77 رزبثغ اٌششوخ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشش٠ؼبد اٌخبسع١خ اٌزٟ ٌٙب ػلالخ ثبٌششوخ. 6

 570. 3.800 انًؼذل انؼبو نهٛمظخ انجٛئٛخ 

 794. 4.30 ِغبي رخظظٙب رجؾش اداسح اٌششوخ ػٓ الاوزشبفبد اٌؼ١ٍّخ فٟ 1

 819. 4.13 رؼًّ اداسح اٌششوخ ػٍٝ ِٛاوجخ إٌّظّبد اٌشائذح فٟ ِغبي ٔشبؽٙب الأزبعٟ 2

 747. 4.17 رذػُ اٌششوخ لذساد اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش ٚرٛظ١فٙب ٌزؼض٠ض ِشوض٘ب اٌزٕبفغٟ 3

 1.348 3.33 رغزخذَ اٌششوخ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزطٛسح ٌؾّب٠خ ِٕزغبرٙب ِٓ اٌزم١ٍذ. 4

 1.279 3.47 رغؼٝ اداسح اٌششوخ لاِزلاوٙب رىٌٕٛٛع١ب ٠ظؼت ػٍٝ ِٕبفغ١ٙب اٌؾظٛي ػ١ٍٙب 5

 776. 4.13 اٌّٛلغ الاٌىزشٟٚٔ ٌٍششوخ ِفؼً ٠ٚئدٞ اٌذٚس إٌّٛؽ ثٗ. 6

 1.245 3.63 رمَٛ اٌششوخ ثؼًّ ششاوخ  ِغ إٌّظّبد اٌشائذح فٟ ِغبي ٔشبؽٙب ٌٍؾظٛي ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب عذ٠ذح 7

 620. 3.95 انًؼذل انؼبو نهٛمظخ انتكُٕنٕرٛخ 

 629. 4.53 رٙذف اٌششوخ اٌٝ رمذ٠ُ ِٕزغبد ِزٕٛػخ رزلائُ ِغ سغجبد اٌضثبئٓ 1

 740. 3.73 رمَٛ اٌششوخ ثزؾ١ًٍ ث١ئخ ِٕبفغ١ٙب ثشىً ِغزّش 2

 986. 3.83 رزبثغ اداسح اٌششوخ اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٌٍّٕبفغ١ٓ ثشىً دائُ 3

 944. 3.73 ّٕزغبد اٌغذ٠ذح ٌٍّٕبفغ١ٓرشالت اٌششوخ اٌ 4

 1.358 3.50 رؾشص اٌششوخ ػٍٝ رم١ًٍ رىب١ٌف ِٕزغبرٙب ٌّٕبفغخ اٌششوبد الاخشٜ 5

 507. 4.13 رٙزُ اٌششوخ ثزط٠ٛش ٔٛػ١خ إٌّزغبد اٌّمذِخ 6

 520. 3.911 انًؼذل انؼبو نًتغٛز انٛمظخ انتُبفظٛخ 

 571. 4.53 رغؼٝ اداسح اٌششوخ ػٍٝ وغت صمخ صثبئٕٙب. 1

 730. 4.13 رؼزّذ اٌششوخ ؽشق ؽذ٠ضخ ٌزش٠ٚظ ِٕزغبرٙب ثبٌشىً اٌزٞ ٠غبػذ ػٍٝ ص٠بدح ؽظزٙب اٌغٛل١خ. 2

 973. 3.87 رمَٛ اداسح اٌششوخ ثزش٠ٚظ ِٕزغبرٙب ػٓ ؽش٠ك ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ. 3

 1.028 3.67 رؼطٟ اٌششوخ ا١ّ٘خ لاساء اٌضثبئٓ ٚاٌّٛسد٠ٓ ؽٛي ِٕزغبرٙب. 4

 1.179 3.70 رذػُ اٌششوخ ثشاِظ ثؾٛس اٌزغ٠ٛك ٌٍٛلٛف ػٍٝ وبفخ اٌّغزغذاد اٌزٟ رؾظً فٟ اٌغٛق 5

 1.040 3.77 رّزٍه اٌششوخ ػذد وبف ِٓ اٌّٛسد٠ٓ 6

 520. 3.944 انًؼذل انؼبو نهٛمظخ انتزبرٚخ 

 495. 3.902 انًؼذل انؼبو نجؼذ انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ 
 SPSSػتًبد ػهٗ يخزربد انحبطجخ الانكتزَٔٛخ ٔثزَبيذ ثبلا انًصذر: اػذاد انجبحخخ

( 495.ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ ثٍغ ) (3.902ػٍٝ اٌّغزٜٛ الاعّبٌٟ ٚعطب  ؽغبث١ب  ِٛصٚٔب  ) ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ؽمك ثؼذ

لاثؼبد اٌفشػ١خ اِب ا ( ِب ٠ش١ش اٌٝ ٚعٛد ٠مظخ اعزشار١غ١خ فٟ ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ.3) ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ

 وبٔذ وبلارٟ:

ار ؽظً ػٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ ِمذاسٖ  ،( اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٌجؼذ ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ2) اٌغذٚيا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ: ٠ج١ٓ  .أ 

. اِب ػٍٝ ِغزٜٛ اٌفمشاد ( ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ ٚعٛد ٠مظخ ث١ئ١خ3( ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ )570.) ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ ،(3.80)

ٚعطٙب  ثٍغار ( 1) رمغ ث١ٓ اػٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ ِٛصْٚ ٌٍفمشح ٚاػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ذ ع١ّغ اٌفمشاد ِزمبسثخوبٔ



 و. و رٓبٌ طهًبٌ ػلأ٘ ....تأحٛز انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ فٙ رٚبدح الاػًبل/ دراطخ يٛذاَٛخ فٙ شزكخ ثغذاد
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ص ( ِّب ٠ش١ش اٌٝ عؼٟ اٌششوخ ٌّؼشفخ اٌفش3( ٚ٘ٛ اوجش ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ )0.679) ٔؾشاف ِؼ١بسٞبثٚ( 4.23)اٌؾغبثٟ

( ِب ٠ش١ش اٌٝ 1.098ٔؾشاف ِؼ١بسٞ )ب( ث3.37( ار ثٍغ )5ٌٍفمشح )اِب ادٔٝ ٚعؾ ؽغبثٟ فٟٙ  .ٚاٌزٙذ٠ذاد فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ

 )2وبْ ٌٍفمشح ) (0.662)اِب الً أؾشاف ِؼ١بسٞ ػشٚسح ص٠بدح ا٘زّبَ اٌششوخ ٌّؼشفخ ِؾ١طٙب ِٓ إٌبؽ١خ الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ.

ٚؽظٍذ اٌفمشح  ِٓ ث١ئزٙب اٌخبسع١خ.ارفبق اٌؼ١ٕخ ؽٛي اػزّبد اٌششوخ ػٍٝ ِظبدس ِخزٍفخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد  ٚ٘زا ٠ؼٕٟ

ؽٛي رم١ًٍ اٌزٍٛس ٚعجت رٌه اْ ٔفب٠بد اٌششوخ اٌّجؾٛصخ اعبثبد اٌؼ١ٕخ  رجب٠ٓ ٠ذي ػٍِٝب  (1.242) اػٍٝ أؾشاف ِؼ١بسٞ( 3)

 ٟ٘ اغٍجٙب طٍجخ ٠ٚزُ اٌزخٍض ِٕٙب ثبٌىبثغبد اٌزبثؼخ ٌٍششوخ.

ِب ٠ش١ش اٌٝ ا٘زّبَ  ،(0.620) ٔؾشاف ِؼ١بسٞب( ث3.95زا اٌجؼذ ار ثٍغ )( اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ 2ٌٙ)غذٚي٠ٛػؼ اٌ ١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ:ا .ة 

ٚاػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ  اٌم١ُ ِزمبسثخاٌششوخ ثبٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ ِشوض٘ب اٌزٕبفغٟ. اِب ػٍٝ طؼ١ذ اٌفمشاد وبٔذ 

اػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ  ٘ٛ( 0.794ٚ)( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 4.30ار ثٍغذ ل١ّزٙب ) (1رمغ ث١ٓ اػٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ ٌٍفمشح) اٌفشػٟ

 ؽ١ش اعزٛسدد اٌششوخ ِىبئٓ ؽذ٠ضخ ٌلأزبط. ،الاوزشبفبد اٌؼ١ٍّخ فٟ ِغبي رخظظٙب ٓ( ِب ٠ش١ش اٌٝ عؼٟ اٌششوخ ٌٍجؾش ػ3)

 ( ِب ٠ش١ش رشزذ اساء اٌؼ١ٕخ ثؤْ اٌششوخ1.348) ( ثؤػٍٝ أؾشاف ِؼ١بس3.33ٞ) ل١ّزٙب ( ثٍغذ4) اِب ادٔٝ ٚعؾ ؽغبثٟ ٌٍفمشح

ِب ٠ش١ش اٌٝ ( 0.776)( 6رغزخذَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ٌؾّب٠خ ِٕزغبرٙب ِٓ اٌزم١ٍذ. اِب الً رشزذ فٟ الاعبثبد ؽظٍذ ػ١ٍٗ اٌفمشح)

 .ػٍٝ اْ ِٛلغ اٌششوخ ِفؼً ٠ٚئدٞ اٌذٚس اٌزٞ ٚعذ ِٓ اعٍٗارفبق الافشاد اٌّجؾٛص١ٓ 

( ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ اٌّؼ١بسٞ اٚ اٌفشػٟ 0.520 (ؾشاف ِؼ١بسٞ( ٚا3.91ٔاٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٌٙزا اٌجؼذ ) عغًا١ٌمظخ اٌزٕبفغ١خ:  .د 

 ِؾظٛسح. اِب ػٍٝ ِغزٜٛ اٌفمشاد فىبٔذ ع١ّؼٙب ِزمبسثخ اػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ( ِب ٠ش١ش اٌٝ ٚعٛد ٠مظخ رٕبفغ١خ3) اٌجبٌغ

زمذ٠ُ ِٕزغبد ِزٕٛػخ رٍجٟ ( ٘زا ٠ئوذ ٘ذف اٌششوخ ث0.629ٔؾشاف ِؼ١بسٞ )ثب( 1) ( ٌٍفمشح4.53ث١ٓ اػٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ ل١ّزٗ)

( ٠ٛػؼ رٌه رشزذ 1.358) ( ثؤػٍٝ أؾشاف ِؼ١بس3.50ٞ( ثٛعؾ ؽغبثٟ ِمذاسٖ)5سغجبد اٌضثبئٓ. اِب ادٔٝ ٚعؾ ؽغبثٟ ٌٍفمشح)

عذ ثؼغ ٚأّب رٛ ،الاعبثبد ؽٛي ل١بَ اٌششوخ ثزم١ًٍ رىب١ٌفٙب ٚرٌه لاْ اٌّٛاد الا١ٌٚخ اٌذاخٍخ فٟ اٌؼ١ٍّخ الأزبع١خ لا ٠ّىٓ اعزجذاٌٙب

( فمذ 6اِب اٌفمشح ) ِٛسد٠ٓ ثؤعؼبس رٕبفغ١خ. ثب٠غبدالاِٛس اٌزى١ٍ١ّخ ِضلا اٌؼجٛح اٌىبسرْٛ اٌجلاعزه ِّىٓ اٌؼًّ ػٍٝ رم١ًٍ رىب١ٌفٙب 

 ؼ١ٕخ ػٍٝ ا٘زّبَ اٌششوخ ثزط٠ٛش ٔٛػ١خ ِٕزغبرٙب.اٌارفبق ٠ذي ػٍٝ ( ِب 0.507الً أؾشاف ِؼ١بسٞ ل١ّزٗ )ؽظٍذ ػٍٝ 

 زٞ)اٌفشػٟ( اٌ ( ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ اٌّؼ١بس0.520ٞ) ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ (3.95ثٍغ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٌٍجؼذ)خ اٌزغبس٠خ: ا١ٌمظ .د 

فٟ ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ. اِب ػٍٝ طؼ١ذ اٌفمشاد اٌفشػ١خ وبٔذ ع١ّؼٙب  رغبس٠خ( ِب ٠ش١ش اٌٝ ٚعٛد ٠مظخ 3) ل١ّزٗ

( ٚ٘ٛ 0.571( ثؤدٔٝ أؾشاف ِؼ١بسٞ )4.53( اػٍٝ ٚعطب  ؽغبث١ب  ِمذاسٖ)1اٌفمشح ) ؽممذِزمبسثخ ٚاوجش ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ، فمذ 

( 3.67ثٍغذ)  (4ادٔٝ ٚعؾ ؽغبثٟ ٌٍفمشح )صثبئٕٙب. ٚاوجش ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ِب ٠ش١ش اٌٝ عؼٟ اٌششوخ اٌّجؾٛصٗ ٔؾٛ وغت صمخ 

اٌضثبئٓ ٚاٌّٛسد٠ٓ. اِب اػٍٝ أؾشاف  ٢ساء( ٚ٘ٛ اػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ِب ٠ش١ش اٌٝ ٚعٛد ا٘زّبَ 1.028) ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ

 اٌفمشح. ب رؼّٕزٗؽٛي ِ الاعبثبد( ٟٚ٘ رش١ش اٌٝ رشزذ 1.179( ثٍغذ )5) ٌٍفمشح ِؼ١بسٞ

رؾّووً  اٌووزٞ ٠ؼووُ اسثؼووخ اثؼبد)اٌّجووبدسح، اٌّؼزّووذ( ٔزووبئظ اعبثووبد اٌؼ١ٕووخ ٌٍّزغ١ووش 3) : ٠ٛػووؼ اٌغووذٚيس٠ووبدح الاػّووبي ِزغ١ووشاد .2

 ٌٙغ١ِٛخ(.اٌزٕبفغ١خ ا الاثذاع، اٌّخبؽش،
 

 /رٚبدح الاػًبلانًؼتًذَتبئذ اربثبد ػُٛخ انجحج حٕل انًتغٛز  :(3) رذٔل

 انفمزاد انخبصخ نًتغٛز رٚبدح الاػًبل د
انٕطط 

 انحظبثٙ

الاَحزاف 

 انًؼٛبر٘

 629. 4.53 رٙذف اٌششوخ اٌٝ اْ رىْٛ الاٌٚٝ فٟ اعزخذاَ الاعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ 1

 805. 3.80 دائّخ رزجٕٝ اٌّجبدساد ٚرذػّٙب. ٠ٛعذ ٌذٜ اٌششوخ ٌغبْ 2

 1.073 3.77 رٕغض اٌششوخ الاػّبي اٌّجزىشح ٚاٌؾٍٛي الاعزضٕبئ١خ 3

 861. 3.50 رغزف١ذ اٌششوخ ِّب ٠طشػ فٟ ٚعبئً الاػلاَ ِٓ ِجبدساد اثذاػ١خ. 4

 1.048 4.07 بعجخ ٌزٕف١ز٘برشغغ اٌششوخ اٌؼب١ٍِٓ ٌٍّجبدساد اٌغذ٠ذح فٟ رؾغ١ٓ إٌّزغبد ٚرٛف١ش اٌج١ئخ إٌّ 5

 999. 3.63 رؾشص اٌششوخ ػٍٝ ادخبي رم١ٕبد ِٕٚزغبد عذ٠ذح ثبٌّمبسٔخ ِغ اٌششوبد الاخشٜ. 6

 49575. 3.8823 انًؼذل انؼبو نًتغٛز انًجبدرح 

 626. 4.23 رؼذ  رؾًّ اٌّخبؽش اؽذ اعزشار١غ١بد اٌششوخ ٌزؾم١ك إٌغبػ 1

 750. 3.70 ٍٝ رؾًّ ِخبؽش اٌؼًّرشغغ اٌششوخ افشاد٘ب اٌؼب١ٍِٓ ػ 2

 980. 3.73 رؤوذ. رزؾًّ اٌششوخ اٌّخبؽش اٌّؾزٍّخ ِٓ اعً رؾم١ك ِؼذي ػبئذ اػٍٝ خظٛطب  فٟ ث١ئخ اٌلا 3

 923. 3.10 اٌّخبؽشرٌذ ٠ٛعذ دػُ وج١ش ٌلاعزضّبساد  4

 785. 4.27 رز١ّض اداسح اٌششوخ ثشٚػ اٌزؾذٞ لالزٕبص اٌفشص اٌّشثغخ سغُ خطٛسرٙب اٌؼب١ٌخ 5

 626. 3.43 ثذخٛي اعٛاق عذ٠ذح غبِشحرّزٍه اٌششوخ اٌمذسح ػٍٝ اٌّ 6

 38734. 3.7447 انًؼذل انؼبو نًتغٛز تحًم انًخبطز 
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 910. 4.00 رشغ١ؼب  الاثذاػبد ٚاثزىبساد اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّىبفآدرّٕؼ اٌششوخ اٌؾٛافض  1

 860. 4.13 د ػب١ٌخ اٌغٛدحِٕزغب لإٔزبطالاعزضّبس فٟ رط٠ٛش اٌزىٌٕٛٛع١ب إٌّبعجخ  2

 1.137 3.53 رؾشص اداسح اٌششوخ ػٍٝ رجٕٟ ؽشائك ٚاعب١ٌت عذ٠ذح فٟ ػٍّٙب. 3

 1.031 3.80 رؾشص اداسح اٌششوخ ػٍٝ رؼض٠ض اٌمذساد الاثذاػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ ٌذ٠ٙب. 4

 1.129 3.63 اثذاع اٌششوخ فٟ اعب١ٌت اٌزشغ١ً ٌزم١ًٍ ٚلذ الأزبط 5

6 
رؾشص اداسح اٌششوخ ػٍٝ اخز ساٞ الاخزظبط١ٓ ٚاٌخجشاء ٚرٌه ٌزؼض٠ض لذسح اٌششوخ فٟ 

 844. 3.67 ِغبي الاثذاع ٚالاثزىبس ٌٍّٕزغبد.

 61694. 3.7944 انًؼذل انؼبو نًتغٛز الاثذاع 

 521. 4.07 الاػلأبد ٌض٠بدح اٌطٍت ػٍٝ إٌّزغبد اٌؾب١ٌخ فٟ اٌغٛق رغزخذَ اٌششوخ 1

 944. 3.73 أفبق ِٛاسد ِب١ٌخ وج١شح فٟ رش٠ٚظ اٌّج١ؼبد 2

 681. 3.87 اٌجؾش ثٕشبؽ  ػٓ فشص وج١شح ٌزؾغ١ٓ ؽظزٙب اٌغٛل١خ 3

4 
اٌزٕبفغ١خ ٚلٕٛاد اٌزٛص٠غ  ثبلأعؼبسارخبر اعشاءاد عش٠ئخ ٚاعؼخ إٌطبق ِضً رش٠ٚظ اٌّج١ؼبد 

 1.093 3.67 ٌزغ٠ٛك إٌّزغبد

5 
غٛل١خ ػٓ ؽش٠ك اٌؾذ ِٓ إٌّبفغ١ٓ ِٓ خلاي اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌؼًّ ػٍٝ ص٠بدح اٌؾظخ اٌ

 845. 3.90 اٌزٕبفغ١خ

 1.042 3.53 رٌٟٛ اداسح اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش فٟ اٌششوخ ا١ّ٘خ وج١شح ٌٍزظ١ُّ ٚرط٠ٛش ِٕزغبرٙب 6

 48929. 3.7940 انًؼذل انؼبو نًتغٛز انًُبفظخ انٓزٕيٛخ 

 39766. 3.8291 الاػًبل رٚبدح انًؼتًذانًؼذل انؼبو نهًتغٛز  

 SPSSثبلاػتًبد ػهٗ يخزربد انحبطجخ الانكتزَٔٛخ ٔثزَبيذ  انًصذر: اػذاد انجبحخخ

( ٚ٘ٛ 3976.ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ ثٍغ ) (3.8291ؽمك ثؼذ س٠بدح الاػّبي ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ٚعطب  ؽغبث١ب  ِٛصٚٔب  )

ششوخ ثغذاد ٌٍّششٚثبد اٌغبص٠خ. اِب الاثؼبد اٌفشػ١خ وبٔذ اػّبي اٌش٠بدح فٟ  رؾم١ك( ِب ٠ش١ش اٌٝ 3) اػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ

 وبلارٟ :

( ِووووب ٠شوووو١ش اٌووووٝ 0.496) ٔؾشاف ِؼ١ووووبسٞب( ثوووو3.88)ٌجؼووووذ اٌّجووووبدسح اٌٛعووووؾ اٌؾغووووبثٟ اْ  (3)عووووذٚياٌّجووووبدسح: ٠زؼووووؼ ِووووٓ  .أ 

ِووووٓ اٌٛعووووؾ  ٚاػٍووووٝ ع١ّؼٙووووب ِزمبسثووووخاٌفمووووشاد وبٔووووذ  طووووؼ١ذاِووووب ػٍووووٝ  ٚعووووٛد سٚػ اٌّجووووبدسح ٚالاعووووزجبل١خ فووووٟ اٌشووووشوخ.

 اٌجؾوووش ١ٕوووخارفوووبق ػ( ِوووب ٠شووو١ش 0.629) ( ثوووؤدٔٝ أؾوووشاف ِؼ١وووبس4.53ٞ( اػٍوووٝ ٚعوووؾ ؽغوووبثٟ)1) اٌفشػوووٟ، ؽظوووٍذ اٌفموووشح

( ثووووبٔؾشاف 3.50()4ادٔووووٝ ٚعووووؾ ؽغووووبثٟ ٌٍفمووووشح) ٚ الاٌٚووووٝ فووووٟ اعووووزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ووووب اٌؾذ٠ضووووخ. اٌشووووشوخ ػٍووووٝ اْ رىووووْٛ

 ٌوووٝ الاعوووزفبدح ِوووٓ اٌّجوووبدساد الاثذاػ١وووخ ِوووٓ ٚعوووبئً الاػووولاَ.( ٚ٘وووٛ اػٍوووٝ ِوووٓ اٌٛعوووؾ اٌفشػوووٟ ِوووب ٠شووو١ش ا0.861ِؼ١وووبسٞ )

٠شوووو١ش رٌووووه اٌووووٝ ٚعووووٛد رجووووب٠ٓ فووووٟ الاعبثووووبد ؽووووٛي أغووووبص  (1.073) ( ؽممووووذ اػٍووووٝ أؾووووشاف ِؼ١ووووبسٞ ثٍووووغ3اٌفمووووشح ) اِووووب

 الاػّبي اٌّجزىشح ٚاٌؾٍٛي الاعزضٕبئ١خ.

( ٚ٘وووزا ٠شووو١ش اٌوووٝ اْ افوووشاد اٌشوووشوخ 0.387) ب  ٠وووِؼ١بس ب  ٚأؾشافووو )3.74)ِموووذاسٖ رؾّوووً اٌّخوووبؽش: اشوووش اٌجؼوووذ ٚعوووطب  ؽغوووبث١ب   .ة 

اِوووب ػٍوووٝ طوووؼ١ذ اٌفموووشاد وبٔوووذ ع١ّوووغ اٌمووو١ُ ِزمبسثوووخ ٚاوجوووش ِوووٓ اٌٛعوووؾ اٌفشػوووٟ ٚالؼوووخ ثووو١ٓ  لوووبدس٠ٓ ػٍوووٝ رؾّوووً اٌّخوووبؽش.

( ٚ٘وووٛ اػٍوووٝ ِوووٓ اٌٛعوووؾ اٌفشػوووٟ ِوووب ٠شووو١ش 5( ٌٍفموووشح )0.785) ( ثوووبٔؾشاف ِؼ١وووبس4.27ٞاػٍوووٝ ٚعوووؾ ؽغوووبثٟ ثٍغوووذ ل١ّزوووٗ)

 )4الوووً ٚعوووؾ ؽغوووبثٟ ٌٍفموووشح )ح. ٛسخطوووراد اٌشوووشوخ رز١ّوووض ثوووشٚػ اٌزؾوووذٞ لالزٕوووبص اٌفوووشص ؽزوووٝ ٚاْ وبٔوووذ اٌوووٝ اْ اداسح 

ٚ٘وووووٛ ِغوووووبٚٞ رمش٠جوووووب ٌٍٛعوووووؾ اٌفشػوووووٟ ِّوووووب ٠شووووو١ش اٌوووووٝ دػوووووُ  (0.923( ثوووووبٔؾشاف ِؼ١وووووبسٞ )3.10ار ثٍغوووووذ ل١ّزٙوووووب )

ؼ١ٕوووخ ؽوووٛي اٌرجوووب٠ٓ اساء ٚاٌوووزٞ ٠شووو١ش اٌوووٝ ٍوووٝ رشوووزذ اػ( 3اٌفموووشح)ؽظوووٍذ . ثّغوووزٜٛ ِزٛعوووؾ اد راد خطوووٛسحالاعوووزضّبس

اشوووش ( ٚاٌوووزٞ 0.626ثٍوووغ أؾشافّٙوووب اٌّؼ١وووبسٞ)ؽ١وووش  (1,6) اِوووب الوووً رشوووزذ ٌٍفموووشر١ٓ ،رؾّوووً اٌّخوووبؽش ٌزؾم١وووك ػبئوووذ اػٍوووٝ

، ٌوووذخٛي اعوووٛاق عذ٠وووذح غوووبِشحػٍوووٝ اٌّ اْ رؾّوووً اٌّخوووبؽش اؽوووذ اعوووزشار١غ١بد اٌشوووشوخ ٌٚوووذ٠ٙب اٌموووذسح ٝػٍوووارفوووبق اٌؼ١ٕوووخ  اٌوووٝ

  ١ش رمذَ اٌششوخ ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ إٌّزغبد.ٚ٘زا ٠ذػُ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ ؽ

ٚ٘وووٛ اػٍوووٝ ِوووٓ  (0.617) ِؼ١وووبسٞأؾوووشاف ٚ( 3.794( اْ ٘وووزا اٌجؼوووذ ؽموووك ٚعوووؾ ؽغوووبثٟ ل١ّزوووٗ)3) عوووذٚي٠جووو١ٓ  الاثوووذاع: .د 

اػٍوووٝ ؽممووذ ( 2اٌفموووشح)  ٌلإثووذاع ٛعوووٛد الاثووذاع فوووٟ اػّووبي اٌشووشوخ. اِوووب اٌفمووشاد اٌفشػ١وووخ٠ٌشوو١ش  ٚ٘وووزا( 3اٌٛعووؾ اٌفشػووٟ )

شووووشوخ ا٘زّووووبَ اٌ ٚ٘ووووزا ٠ئوووووذ( 0.860) ٞ، ٚأؾووووشاف ِؼ١ووووبس(3( ٚ٘ووووٛ اػٍووووٝ ِووووٓ اٌٛعووووؾ اٌفشػووووٟ )4.13) ٚعووووؾ ؽغووووبثٟ

( 3.53) ( ار ؽمموووذ ٚعوووطب  ؽغوووبث١ب  3اِوووب الوووً ٚعوووؾ ؽغوووبثٟ ٌٍفموووشح ) ِٕزغوووبد راد عوووٛدح ػب١ٌوووخ. لإٔزوووبطثزطووو٠ٛش اٌزىٌٕٛٛع١وووب 

اٌشوووشوخ ٌزجٕوووٟ ؽوووشق ٚاعوووب١ٌت  رٍىوووئ ( ٚ٘وووٛ اػٍوووٝ ِوووٓ اٌٛعوووؾ اٌفشػوووٟ ِّوووب ٠وووذي ػٍووو1.137ٝ) أؾوووشاف ِؼ١وووبسٞ وجشثوووؤ

 ثؤخوووزِوووب ٠شووو١ش اٌوووٝ ؽوووشص اٌشوووشوخ  (0.844ثٍوووغ أؾشافٙوووب اٌّؼ١وووبسٞ) ( 6ٌٍفموووشح ) اِوووب الوووً رشوووزذ ووووبْ عذ٠وووذح فوووٟ ػٍّٙوووب.

 .ٚالاثزىبس ٌلإثذاعاساء الاخزظبط١ٓ ٚاٌخجشاء 

٘ووووٛ اػٍوووٝ ِوووٓ اٌٛعووووؾ ٚ( 0.489ٚأؾوووشاف ِؼ١وووبسٞ ) (3.794) ٖموووذاس: اشوووش اٌجؼووووذ ٚعوووطب  ؽغوووبث١ب  ِاٌٙغ١ِٛوووخ اٌزٕبفغووو١خ .د 

اٌفشػوووٟ ِوووب ٠شووو١ش ػٍوووٝ ٚعوووٛد ثؼوووذ اٌزٕبفغووو١خ فوووٟ اٌشوووشوخ اٌّجؾٛصوووخ. اِوووب ػٍوووٝ ِغوووزٜٛ اٌفموووشاد فىبٔوووذ ع١ّؼٙوووب ِزمبسثوووخ 
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( ِوووب ٠شووو١ش 0.521) ( ثؤلوووً أؾوووشاف ِؼ١وووبس1ٞ( ٌٍفموووشح )4.07ٚاوجوووش ِوووٓ اٌٛعوووؾ اٌفشػوووٟ ٚالؼوووخ ثووو١ٓ اػٍوووٝ ٚعوووؾ ِؼ١وووبسٞ )

( ار 6وخ الاػلأووبد ٌض٠ووبدح اٌطٍووت ػٍووٝ إٌّزغووبد. اِووب ادٔووٝ ٚعووؾ ؽغووبثٟ ٘ووٛ ٌٍفمووشح )اعووزخذاَ اٌشووشاٌووٝ ارفووبق اٌؼ١ٕووخ ػٍووٝ 

ٌجؾوووش ثب ٠ؼٕوووٝلغوووُ ِزخظوووض  ٚأشوووبءٌٍجؾوووش ٚاٌزطووو٠ٛش فوووٟ اٌشوووشوخ  ػوووشٚسح الا٘زّوووبَ اٌّزضا٠وووذ( ِوووب ٠شووو١ش اٌوووٝ 3.53ثٍوووغ)

 ٚاٌزط٠ٛش.
 

 حبَٛبً: ػلالبد الارتجبط ثٍٛ يتغٛزاد انجحج 

 س٠بدح الاػّبي اثؼبد ا١ٌمظخ الاعزشار١غ١خ ٚاثؼبد رجبؽ ث١ٓ ( ػلالبد الاس4) اٌغذٚي ٠ٛػؼ

 )انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ ٔرٚبدح الاػًبل( ػلالبد الارتجبط ثٍٛ يتغٛز٘ انجحج :(4) رذٔل

 انًؼتًذانًتغٛز            

 انًتغٛز انًظتمم
 انزٚبدحارًبنٙ  انتُبفظٛخ الاثذاع تحًم انًخبطز انًجبدرح

 **0.707 0.338 **0.765 *0.452 **0.746 ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ

 **0.703 **0.607 **0.756 0.203 **0.769 ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ

 **0.684 **0.602 **0.771 0.180 **0.709 ا١ٌمظخ اٌزٕبفغ١خ

 **0.874 **0.734 **0.878 0.209 **0.905 ا١ٌمظخ اٌزغبس٠خ

 **0.865 **0.694 **0.860 *0.363 **0.886 اعّبٌٟ ا١ٌمظخ
 SPSSثبلاػتًبد ػهٗ يخزربد انحبطجخ الانكتزَٔٛخ ٔثزَبيذ  انًصذر: اػذاد انجبحخخ

اٌىٍووووٟ الاسرجووووبؽ ثوووو١ٓ ا١ٌمظووووخ الاعووووزشار١غ١خ ٚس٠ووووبدح الاػّووووبي ػٍووووٝ اٌّغووووزٜٛ  ػلالووووخ اػوووولاٖ ؼووووؼ ِووووٓ اٌغووووذٚيز٠  

ٕوووذ ِغوووزٜٛ ِؼ٠ٕٛوووخ ػ ،( ٚ٘وووٟ ػلالوووخ اسرجوووبؽ ِٛعجوووخ ل٠ٛوووخ رشووو١ش اٌوووٝ لوووٛح اٌؼلالوووخ ثووو١ٓ اٌّزغ١وووش٠ٓ**0.865)(الاعّوووبٌٟ)

الاػّووووبي. اِووووب اٌؼلالووووبد ثوووو١ٓ  فووووٟ ش٠ووووبدحاٌ(، ٚ٘ووووزا ٠شوووو١ش اٌووووٝ اْ وٍّووووب صادد ا١ٌمظووووخ الاعووووزشار١غ١خ ادٜ اٌووووٝ رؾم١ووووك 0.01)

( 0.886ار ثٍغوووذ)، فموووذ ؽظوووٍذ الوووٜٛ ػلالوووخ اسرجوووبؽ ثووو١ٓ ا١ٌمظوووخ الاعوووزشار١غ١خ ٚاٌّجوووبدسح  ا١ٌمظوووخ ٚاثؼوووبد اٌش٠وووبدحاعّوووبٌٟ 

ٚ٘وووٟ  (0.363ا١ٌمظوووخ الاعوووزشار١غ١خ ٚرؾّوووً اٌّخوووبؽش) اعّوووبٌٟ ادٔوووٝ ػلالوووخ اسرجوووبؽ ثووو١ٓ . اِوووب(0.01ػٕوووذ ِغوووزٜٛ دلاٌوووخ )

اِووووب اٌؼلالووووبد اٌفشػ١ووووخ الاخووووشٜ ٠ٛعووووذ ػووووذد ِووووٓ اٌؼلالووووبد  .(0.05ػلالووووخ اسرجووووبؽ ِٛعجووووخ ػووووؼ١فخ ػٕووووذ ِغووووزٜٛ دلاٌووووخ )

ثٍغووووذ الووووٜٛ  (4ػووووذد٘ب ) ػلالووووخ ِؼ٠ٕٛووووخ ِٛعجووووخ اِووووب اٌؼلالووووبد اٌغ١ووووش ِؼ٠ٕٛووووخ )12اٌّؼ٠ٕٛووووخ ثوووو١ٓ ا١ٌمظووووخ ٚاٌش٠ووووبدح ػووووذد٘ب)

( ٚ٘وووٟ ػلالوووخ اسرجوووبؽ ل٠ٛوووخ عوووذا ؽشد٠وووخ.  اِوووب 0.01( ػٕوووذ ِغوووزٜٛ دلاٌوووخ )0.905ػلالوووخ ثووو١ٓ ا١ٌمظوووخ اٌزغبس٠وووخ ٚاٌّجوووبدسح )

 اسرجووبؽ . ِّووب ٠شوو١ش اٌووٝ ٚعووٛد ػلالووخ( ٚ٘ووٟ ػلالووخ غ١ووش ِؼ٠ٕٛووخ0.180ادٔووٝ ػلالووخ ثوو١ٓ ا١ٌمظووخ اٌزٕبفغوو١خ ٚرؾّووً اٌّخووبؽش)

 ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.
 

 ح ً  : ػلالخ تأحٛز انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ فٙ رٚبدح الاػًبل ػهٗ انًظتٕٖ الارًبنٙبنخب

١ٌٍمظووووخ اٌفشػوووو١خ اٌشئ١غووووخ اٌضب١ٔووووخ )ٚعووووٛد ػلالووووخ رووووؤص١ش راد دلاٌووووخ ِؼ٠ٕٛووووخ  سشووووًّ ِؼووووّْٛ ٘ووووزٖ اٌؼلالووووخ اخزجووووب٠  

الاعوووزشار١غ١خ فوووٟ س٠وووبدح  ١ٌٍمظوووخ( ٚعوووٛد ػلالوووخ روووؤص١ش ِؼ٠ٕٛوووخ 5(. ٠زؼوووؼ ِوووٓ اٌغوووذٚي )الاعوووزشار١غ١خ فوووٟ س٠وووبدح الاػّوووبي

( 0.05ِغوووزٜٛ ِؼ٠ٕٛوووخ ) ػٕوووذ( 4.20ٚاٌغذ١ٌٚوووخ ) F( ٚ٘وووٟ أوجوووش ِوووٓ 77.706 اٌّؾغوووٛثخ ) F، ٠وووذػُ ٘وووزا اٌزوووؤص١ش الاػّوووبي

 ٔغوووووجخأٞ أْ  ٚ٘وووووٟ ل١ّوووووخ ػب١ٌوووووخ (0.735) ؽ١وووووش ثٍغوووووذ ل١ّزٙوووووبِؼبِوووووً اٌزؾذ٠وووووذ  ٠R2زؼوووووؼ ٚ(، 1.28ٚثوووووذسعزٟ ؽش٠وووووخ )

" ِزغ١وووشاد ٌوووُ رئخوووز %( ٘وووٟ خوووبسط اٌغووو١طشح26.5ٚٔغوووجخ ) ٟ س٠وووبدح الاػّوووبيزشار١غ١خ روووئصش فوووعوووِوووٓ ا١ٌمظوووخ الا%( 73.5)

ٔز١غوووخ رغ١١وووش ٚؽوووذح ٚاؽوووذح ِوووٓ  ٟ٘وووصوووخ اٌّجؾٛاٌشوووشوخ فوووٟ  س٠وووبدح الاػّوووبي( ِوووٓ 0.689) ٘وووٟ( Bل١ّوووخ ) ار اْ، فوووٟ اٌجؾوووش"

 ثووووزٌه(، 0.05ّٚغووووزٜٛ ِؼ٠ٕٛووووخ )ث( 1.701اٌغذ١ٌٚووووخ ) Tخ( ٚ٘ووووٟ أػٍووووٝ ِووووٓ ل١ّوووو8.815( اٌّؾغووووٛثخ )tل١ّووووخ ) لاْ، ا١ٌمظووووخ

 رمجً اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ.

 انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ ٔرٚبدح الاػًبلانتأحٛز ثٍٛ  خػلال :(5رذٔل )
 انًتغٛزاد انًظتمهخ           

 

 انًتغٛز انًؼتًذ

 انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ

B1 R
2 F T 

 انزذٔنٛخ انًحظٕثخ انزذٔنٛخ انًحظٕثخ
77.706 0.735 0.689 س٠بدح الاػّبي

* 
4.20 8.815 1.701 

  SPSS.    *P =0.00            N = 30ثبلاػتًبد ػهٗ يخزربد انحبطجخ الانكتزَٔٛخ ٔثزَبيذ إػذاد انجبحخخ  :انزذٔل 
 

 اثؼبد رٚبدح الاػًبلتأحٛز انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ فٙ  .1

 انتُبفظٛخ( الاثذاع، خبطز،تحًم انً تأحٛز انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ فٙ اثؼبد رٚبدح الاػًبل )انًجبدرح، :(6رذٔل )

 انًتغٛزاد انًظتمهخ

 

 انًتغٛز انًؼتًذ

 انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ

B1 R
2 F T 

 انزذٔنٛخ انًحظٕثخ انزذٔنٛخ انًحظٕثخ
74.389 0.727 0.852 اٌّجبدسح 

* 
4.20 8.625 1.701 

3.433 0.109 0.259 رؾًّ اٌّخبؽش
* 

4.20 1.853 1.701 

63.308 0.693 1.037 الاثذاع
* 

4.20 7.957 1.701 

24.751 0.469 0.677 اٌزٕبفغ١خ اٌٙغ١ِٛخ
* 

4.20 4.975 1.701 

  SPSS.     *P= 0.00            N = 30ثبلاػتًبد ػهٗ يخزربد انحبطجخ الانكتزَٔٛخ ٔثزَبيذ إػذاد انجبحخخ  :انزذٔل 
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 تأحٛز انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ فٙ انًجبدرح: .2

( 74.389اٌّؾغٛثخ )  F، ٠ذػُ ٘زا اٌزؤص١ش الاعزشار١غ١خ فٟ اٌّجبدسحلخ رؤص١ش ِؼ٠ٕٛخ ١ٌٍمظخ ( ٚعٛد ػلا٠6زؼؼ ِٓ اٌغذٚي )

R(، ٠ٚزؼوؼ 1.28( ٚثذسعزٟ ؽش٠خ )0.05( ٚػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )4.20اٌغذ١ٌٚخ ) Fٟٚ٘ أوجش ِٓ 
2 

ِؼبِوً اٌزؾذ٠وذ ؽ١وش ثٍغوذ 

%( ٘وٟ خوبسط 27.3ٚٔغوجخ ) اٌّجوبدسحعوزشار١غ١خ روئصش فوٟ %( ِوٓ ا١ٌمظوخ الا72.7( ٟٚ٘ ل١ّخ ػب١ٌخ أٞ أْ ٔغجخ )0.727ل١ّزٙب )

فوٟ اٌشوشوخ اٌّجؾٛصوخ ٘وٟ ٔز١غوخ رغ١١وش ٚؽوذح  اٌّجوبدسح( ِوٓ 0.853)( ٟ٘ Bاٌغ١طشح" ِزغ١شاد ٌُ رئخز فٟ اٌجؾش"، ار اْ ل١ّخ )

  (.٠0.05خ )ِؼٕٛ( ثّغزٜٛ 1.701اٌغذ١ٌٚخ ) T( ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ ل١ّخ8.625( اٌّؾغٛثخ )tٚاؽذح ِٓ ا١ٌمظخ، لاْ ل١ّخ )
 

 :تأحٛز انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ فٙ تحًم انًخبطز .3

اٌّؾغووٛثخ )  F ار اْ، الاعووزشار١غ١خ فووٟ رؾّووً اٌّخووبؽشٚعووٛد ػلالووخ رووؤص١ش ِؼ٠ٕٛووخ ١ٌٍمظووخ ػووذَ (٠6زؼووؼ ِووٓ اٌغووذٚي )  

R(، ٠ٚزؼوؼ 1.28( ٚثذسعزٟ ؽش٠وخ )0.05( ٚػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )4.20اٌغذ١ٌٚخ ) Fِٓ  اطغش( 3.433
2 

زؾذ٠وذ ؽ١وش ِؼبِوً اٌ

 .ػؼ١فخ( ٟٚ٘ ل١ّخ 0.109ثٍغذ ل١ّزٙب )
 

 :الاثذاعفٙ انٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ تأحٛز  .4

٠Rشو١ش ؽ١ش، الاثذاعفٟ  ١ٌٍمظخ الاعزشار١غ١خ ٚعٛد ػلالخ رؤص١ش ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ (  ٠6ج١ٓ عذٚي ) 
2

( 0.693ِؼبِوً اٌزؾذ٠وذ ) 

 F خ( أوجوش ِوٓ ل١ّزو63.308) ٚ٘وٟ اٌّؾغوٛثخ Fل١ّوخ  رٌوه روذػُ ،ا١ٌمظوخ الاعوزشار١غ١خ رفغوشٖ ِزغ١وشاد الاثوذاعاٌزجب٠ٓ فوٟ  اٞ اْ

R( ٌزئشش ِؼ٠ٕٛخ ِؼبِوً اٌزؾذ٠وذ )0.05( ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )1.28( ثذسعزٟ ؽش٠خ )4.20اٌغذ١ٌٚخ )
2

 ا١ٌمظوخ( اٌوزٞ ٠ئووذ روؤص١ش 

%( ِٓ اٌزغ١١شاد رؼوٛد 31ّذ ٚاْ )%( ِٓ اٌزغ١شاد فٟ اٌّزغ١ش اٌّؼز69)اٌٝ اْ ٠فغش ، ار ٍششوخٌرؾم١ك الاثذاع فٟ  الاعزشار١غ١خ

( B) عوغٍذ ل١ّوخشوٛائ١خ لا ٠ّىوٓ اٌغو١طشح ػ١ٍٙوب، رىوْٛ ِزغ١وشاد ػٚاٌزٟ ٠ّىوٓ أْ  اٌجؾش ِزغ١شاد اٌٝ ِزغ١شاد ٌُ رذخً ػّٓ

مظخ ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اٌٝ اْ اٌض٠بدح ثّمذاس ٚؽذح ِٓ ا١ٌ(، 0.05( ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ )4.752) ل١ّزٙب ( اٌجبٌغخt( ٚاخزجبس )1.037)

 ( فٟ الاثذاع. 1.037ع١ئدٞ اٌٝ ص٠بدح ثّمذاس )
 

 :ٔرٕد تأحٛز نهٛمظخ الاطتزاتٛزٛخ فٙ تحمٛك انتُبفظٛخ انٓزٕيٛخ .5

اٌٝ ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ١ٌٍمظوخ الاعوزشار١غ١خ ٚرؾم١وك اٌزٕبفغو١خ ٌٍشوشوخ اٌؼبِوخ ٌٍّشوشٚثبد اٌغبص٠وخ. ار  )٠6ج١ٓ ٔزبئظ اٌغذٚي)

اِوب ل١ّوخ  .(0.05( ِٚغوزٜٛ ِؼ٠ٕٛوخ )1,28) ٟٚ٘ اوجش ِٓ اٌغذ١ٌٚوخ ػٕوذ دسعزوٟ ؽش٠وخ (24.751اٌّؾغٛثخ ) Fثٍغذ ل١ّخ اخزجبس

Rِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ )
2

ِوٓ اٌزغ١وشاد فوٟ اٌزٕبفغو١خ ٠شعوغ اٌوٝ ا١ٌمظوخ الاعوزشار١غ١خ اِوب  %47(، ِب ٠ذي ػٍوٝ اْ 0.469( ؽممذ ِمذاس)

( 4.957( اٌجبٌغوخ ل١ّزٙوب )t( ٚاخزجوبس )١B( )0.677ّوخ )عوغٍذ ل إٌغجخ اٌجبل١خ فٟٙ ِزغ١شاد ػشٛائ١خ اخشٜ ٌوُ رئخوز فوٟ اٌجؾوش.

( فووٟ 0.677(، ٚ٘ووزا ٠ؼٕووٟ اٌووٝ اْ اٌض٠ووبدح ثّمووذاس ٚؽووذح ِووٓ ا١ٌمظووخ عوو١ئدٞ اٌووٝ ص٠ووبدح ثّمووذاس )0.05ٚ٘ووٟ ِؼ٠ٕٛووخ ػٕووذ ِغووزٜٛ )

 .اٌزٕبفغ١خ
 

 لاطتُتبربد ٔانتٕصٛبدا :انًحٕر انزاثغ
 

 الاطتُتبربد 

ػٍوووٝ ٚعوووٛد ػلالوووخ اسرجوووبؽ  ثؤثؼبد٘وووب )ا١ٌمظوووخ الاعوووزشار١غ١خ ٚس٠وووبدح الاػّوووبي( اٌجؾوووشاظٙوووشد ػلالوووبد الاسرجوووبؽ ثووو١ٓ ِزغ١وووشٞ  .1

 الاثوووذاع، )اٌّجوووبدسح، ٚاٌزٕبفغووو١خ( فوووٟ س٠وووبدح الاػّوووبي اٌزىٌٕٛٛع١وووخ ٚاٌزغبس٠وووخ، )اٌج١ئ١وووخ، ، ِّوووب ٠شووو١ش اٌوووٝ دٚس ا١ٌمظوووخِؼ٠ٕٛوووخ

 .ٕبفغ١خ اٌٙغ١ِٛخ(زاٌ

ثووو١ٓ اثؼوووبد ا١ٌمظوووخ الاعوووزشار١غ١خ ٚثؼوووذ رؾّوووً اٌّخوووبؽش) اؽوووذ اثؼوووبد  اظٙوووشد إٌزوووبئظ ػوووذَ ٚعوووٛد ػلالوووخ اسرجوووبؽ ٚاصوووش ِؼ٠ٕٛوووخ .2

 س٠بدح الاػّبي(.

، ِوووب ٠شووو١ش اٌوووٝ اْ رجٕوووٟ ا١ٌمظوووخ الاعوووزشار١غ١خ اظٙوووش ٔزوووبئظ اٌجؾوووش ػٍوووٝ ٚعوووٛد روووؤص١ش راد دلاٌوووخ ِؼ٠ٕٛوووخ ثووو١ٓ ِزغ١وووشٞ اٌجؾوووش .3

 عٛف ٠غُٙ فٟ س٠بدح الاػّبي.

 .اٌّج١ؼبدػٍٝ اٌغٛق ٚاٌج١ئخ اٌخبسع١خ ػٓ ؽش٠ك لغُ ؼشف ٚعٛد لغُ ِزخظض فٟ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش، ٠ٚزُ اٌزػذَ  .4

 .ٌلإٔزبطعؼٟ اٌششوخ ٌٍجؾش ػٍٝ الاوزشبفبد اٌؼ١ٍّخ فٟ ِغبي رخظظٙب، ؽ١ش اعزٛسدد اٌششوخ ِىبئٓ ؽذ٠ضخ  .5

 رؾم١ك اٌش٠بدح. ٚ٘زا ٠ذػُرٙزُ اٌششوخ ثّؼشفخ إٌّبفغ١ٓ اٌخبسع١١ٓ ٌٍششوخ ٚرؾ١ًٍ ث١ئزٙب اٌزٕبفغ١خ ثشىً ِغزّش  .6
 

 انتٕصٛبد 

ٚاٌزىٌٕٛٛع١ووووخ، ٚاٌزغبس٠ووووخ، اٌزٕبفغوووو١خ  اٌشووووشوخ ثزطوووو٠ٛش ٔظووووبَ ١ٌٍمظووووخ الاعووووزشار١غ١خ ثىبفووووخ اثؼبد٘ووووب )اٌج١ئ١ووووخ،ص٠ووووبدح ا٘زّووووبَ  .1

 اٌٙغ١ِٛخ( ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خ ٚرؾم١ك الاعجم١خ اٌزٕبفغ١خ.

ٚرؾٍّٙوووُ  غ١غ افشاد٘وووب ػٍوووٝ رٕف١وووز٘بشووودساعوووبد عوووذٜٚ ٌٍّشوووبس٠غ راد خطوووٛسح لجوووً رٕف١وووز٘ب ٚر ٚاعوووشاء، حاٌّخوووبؽش رفوووبدٞ .2

 رؼضص س٠بدح الاػّبي.ٚالاعزفبدح ِٓ الاخطبء اٌزٟ ٠ّىٓ اْ  اٌّغئ١ٌٚخ

 ١مظخ الاعزشار١غ١خ ٌّب ٌٙب ِٓ دٚس وج١ش فٟ س٠بدح الاػّبي.اٌ ثؤ١ّ٘خرٛػ١خ الافشاد اٌؼب١ٍِٓ  .3

 اٌزٙذ٠وووذادرغٕوووت اٌفوووشص ٚ ٕوووبصلالزلغوووُ اٌجؾوووش ٚاٌزطووو٠ٛش ٌّؼشفوووخ ِوووب ٠ؾوووذس فوووٟ اٌج١ئوووخ اٌخبسع١وووخ  عوووزؾذاسػوووشٚسح ا .4

 .ٌزؾم١ك اٌز١ّض

، ٚر١ّٕوووخ الافىوووبس اٌش٠بد٠وووخ فوووٟ اٌشوووشوخ ِوووٓ خووولاي ػموووذ اٌؼوووب١ٍِٓ ٌلأفوووشادرشوووغ١غ سٚػ الاثوووذاع ٚالاثزىوووبس عوووؼٟ اٌشوووشوخ ٔؾوووٛ  .5

 اٌخبطخ ثبٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚالاعزشار١غٟ.اٌّئرّشاد ٚإٌذٚاد 
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 ثؼوووذُ٘ اؽوووشاف ِّٙوووخ ١ٌٍمظوووخ ٍِٛوووبد ٚػوووذَ اٌوووزؾفع ػ١ٍٙوووبرؾف١وووض ٚرشوووغ١غ اٌؼوووب١ٍِٓ ػٍوووٝ اٌؼّوووً اٌغّوووبػٟ ِٚشوووبسوخ اٌّؼ .6

 اٌزٞ ٠ؼذ اؽذ ػٛاًِ ٔغبؽٙب.

ػووووشٚسح الا٘زّووووبَ ثبٌّؼٍِٛووووبد ثؼووووذ٘ب ِووووٛسد اعووووزشار١غٟ ِٙووووُ ٚخبطووووخ اٌّؼٍِٛووووبد ػووووٓ اٌج١ئووووخ اٌخبسع١ووووخ ِووووٓ ِووووٛسد٠ٓ،  .7

 ِٕٚبفغ١ٓ، ٚالاعٛاق ٚغ١ش٘ب ٚرٌه ٌزؾم١ك اٌزٕبفغ١خ.
 

 انًصبدر

 ألاً: انًصبدر انؼزثٛخ 

ٚصاسح  ،شوشوخ اٌفوبسط اٌؼبِوخ فوٟ ػٟلاؾوش اعوزطث :٘ب فوٟ  إٌغوبػ اٌزٕظ١ّوٟشار١غ١خ ٚرؤص١ش" ا١ٌمظخ الاعز ص٠ذ خٛاَ ٛد،ِؾّ [1]

 .23،2017ِغٍذ  96اٌؼذد ِغٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚالاداس٠خ، ،"اٌظٕبػخ

 ،مظوخ الاعوزشار١غ١خ ٌٍّٕظّوخ"اٌّوٛاسد اٌجشوش٠خ ٚدٚس٘وب فوٟ رؼض٠وض ا١ٌ لإداسحش اٌششو١ك ١و" ِّبسعوبد اٌزفى ؽغ١ٓ ١ٌٚوذ ؽغ١ٓ، [2]

 .49،2018ِغٍخ اٌى١ٍخ الاعلا١ِخ اٌغبِؼخ، اٌؼذد 

دساعوخ -"روؤص١ش اداسح اٌّٛا٘وت فوٟ رؾم١وك اٌش٠وبدح الاعوزشار١غ١خ  ، ا٠ولاف ِطٍوه ؽ١ّوذاسادْ ؽبرُ خؼو١ش   ٚاٌز١ّّوٟ اٌؼج١ذٞ، [3]

 111،2017، ِغٍخ الاداسح ٚالالزظبد، ػذدرؾ١ٍ١ٍخ فٟ اٌششوخ اٌؼبِخ ٌٍظٕبػبد اٌغٍذ٠خ"

ػجذ، ػشغبَ ؽغٓ " اصش ِّبسعبد اٌم١وبدح الاعوزشار١غ١خ فوٟ رؾم١وك س٠وبدح الاػّوبي دساعوخ اعوزطلاػ١خ فوٟ ثؼوغ اٌّظوبسف  [4]

 .2016، 13، اٌّغٍذ39اٌزغبس٠خ فٟ ِؾبفظخ إٌغف"، ِغٍخ اٌغشٞ ٌٍؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚالاداس٠خ،اٌؼذد
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